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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: hacia la
gerencia publica 4.0 y su alineacion con el Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion MIPG

* Nace para la entidades
territoriales, el Sistema
de Gestion conocido
como Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion
MIGP, el cual se articula
con el Sistema de Control
Interno. (Articulo 133)

Ley 1753 de
L_J

Decreto 1499 de
- 2017 ™

* Reglament¢ el
Articulo 133 de la Ley
1753 de 2015y
establecio el Manual
Operativo MIPG,
documento de
orientacién para
implementar este

\_ modelo. )

www.funcionpublica.gov.co

ALCALDIA DE
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» Establece normas
para el ejercicio del
control interno en las
entidades y
organismos del
Estado

Ley 87 de 1993
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: hacia la i
gerencia publica 4.0 y su alineacion con el Modelo Integrado de :

o 7 o 7 ALCALDIA DE
Planeacion y Gestion MIPG SANTIAGO DE CALI

DESARROLLO E
INNOVACION

ElModelo Integradode Planeaciony
Gestion -MIPG es unmarco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la
gestion de las entidades y organismos
publicos, con el finde generar resultados
que atiendanlos planes de desarrolloy
resuelvan las necesidades y problemas
de los ciudadanos, con integridad y
calidad en el servicio.
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: hacia la FeT

° Vs . ° o 7 U
gerencia publica 4.0 y su alineacion con el Modelo Integrado de Q}’
Planeacion y Gestion MIPG
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laneacid
El propdsito de esta politica es permitir que las 'fﬂp :
entidades cuenten con talento humano integral,
idoneo, comprometido y transparente, que
contribuya a cumplir con la misién institucional y los

fines del Estado, para lograr su propio desarrollo
personal y laboral.

Ingreso Desarrollo

Ademas, se gestionan las actividades del ciclo de
vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro)

OJ “50“.\
“Sjuinpas k 0830%
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Marco Normativo de la
Gerencia Publica

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”, en sus
Articulos 47 al 50 establece la Gerencia Publica para las entidades de la Rama
Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial, en la citada Ley se determinan:
los empleos de naturaleza gerencial, los principios de la funcidn gerencial, el
procedimiento de ingreso a los empleos de naturaleza gerencial y los
acuerdos de gestion.

El Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”contiene todo el desarrollo sobre la
materia en sus articulos 2.2.13.1.1. al 2.2.13.1.13.

e

BL »
o

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

www.cali.gov.co



4

COLOMERA
e e
(« VIDA {}d Funcin PURES ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de Gerencia Publicay
de Acuerdos de Gestion: hacia la
gerencia publica 4.0
Version 2 de enero de 2024

Lider Nivel N.a.aona'l Mot sesiiilie sl Pocasnila
Departamento Administrativo de la publica y de acuerdos de
y RT gestion: hacia la gerencia
Funcion Publica publica 4.0

Versién 2
Dwreccién de Empleo Publco
Enero de 2024

9000 - - www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:

hacia la gerencia publica 4.0 ALZAI ;s
Version 2 de enero de 2024 SANTIAGO DE CALI
Personas. Bienes, politicas

¥ servicios

L

Desarrollo

Conocimientos

8

Recursos fisicos

economico y social

Al

-

=]

=

P :

/' Satisfaccidn o

Recursos : ciudadana =

financieros =

=]

-

® :

= .
Rat:ll.rrvns Calidad de vida

tecnologicos . y bienestar

=

2 /

o www.funcionpublica.gov.co T,



http://www.funcionpublica.gov.co/

L 2

Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestidn: “35:,“’
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Gerentes PljinCOS EjeS Componentes Pilares
Perfiles y A traves de los
competencias de los cuales se materializa
gerentes  publicos Funciones de todo el actuar de los

El talento humano enfocadas a la ética gerente publico las gerentes publicos y

gue es el centro del e integridad, a las cuales son analisis, se evalla su gestion

Modelo Integrado capacidades para planeacion, sobre productividad

de Planeacion vy inspirar e influir, organizacion, social, construccion

Gestion MIPG. asegurar la direccion y control. de integridad,
productividad y gestion cultural 'y
adaptarse a los desarrollo de
constantes cambios. personas y equipos.

www.funcionpublica.gov.co
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Acuerdos de Gestion 2024
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Gerencia Publica y de
acuerdos de gestion

Clic ) ver hacia la gerencia publica 4.0
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: %J

ALCALDIA DE

hacia la gerencia publica 4.0 SANTIAGO DE CALI

Estos estaran conformados por dos variables objeto de valoracion, las cuales son:

s Compromisos gerenciales, con un peso del 80% de la calificacion final, estos deben ser
claros, medibles, demostrables y concretos; seran cinco (5), desagregados asi: dos (2)
correspondientes al Pilar 1. de Productividad Social (Cumplimiento del Plan de Accién 60% vy
Proyecto especial de innovacion publica 10%), el cual tiene un peso de 70%; uno (1) por el
Pilar 2. Construccion de integridad que representa el 10%; uno (1) por el Pilar 3. Gestion
Cultural cuyo peso es del 10%; y uno (1) por el Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos que
representara un 10%, entendiendo el 100% como el total de la valoracion de los compromisos
gerenciales por vigencia.

s Competencias comunes Yy directivas, con un peso del 20% de la calificacion final, esta
valoracion se realiza con una evaluacion, por parte del superior jerarquico correspondiente al
60%, de los pares del 20% y el 20% restante sera el resultado del promedio de la valoracion
de los colaboradores directos.
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos
de Gestion: hacia la gerencia publica 4.0

Compromisos gerenciales 2024

DESARROLL% E
INNOVACION

Gerencia Publica y de
acuerdos de gestion

Clic ) ver hacia la gerencia publica 4.0
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: w
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

> Pilar 1. Productividad social

> Pilar 2. Construccién de integridad A través de los pilares se
materializa el actuar de
> Pilar 3. Gestion cultural los Gerentes Piblicos y

» Pilar 4. Desarrollo de personasy se evalua su gestion.

equipos

www.funcionpublica.gov.co
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Pilar 1. Productividad social:

El gerente publico debe tener claros los objetivos
institucionales, realizar retroalimentacion  constante,
monitorear las acciones planeadas y realizar una
evaluacion al final de la vigencia sobre el cumplimiento de
los objetivos y el impacto de estos en el propdsito misional
de la entidad.

Existen dos criterios de valoracion:

1. Cumplimiento de la planeacion estratégica de la entidad,
gue tiene un peso de 60%, debe ser medido frente al
cumplimiento de la planeacion institucional v,
especialmente, al cumplimiento de las metas asociadas
del area que lidera, incluyendo el cumplimiento de la
ejecucion presupuestal cuando asi corresponda.

2. Proyecto de innovacion publica, con un peso del 10%;
para un total de 70% de este pilar, sobre el 100% de la
evaluacion de compromisos gerenciales.

o000 www.cali.gov.co
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Clic, Ver
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Pilar 1. Productividad social:

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion
del plan de desarrollo territorial

I Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion
(:_umpllr C_On el del plan de accion
clen por ciento
Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion
del plan de de los planes asociados de su proceso
accion de su
- Participar en la implementacion, mantenimiento,
de pe nde NCla mejora y evaluacion de los sistemas integrados de
gestion

Participar en la formulacion, seguimiento y evaluacion
de los planes, programas y proyectos

000 www.cali.gov.co



Pilar 1. Productividad social:

SANTIAGO DE CALI

p
Realizar proyecto de innovacion publlca

sobre fortalecimiento institucional como | « Realizar el diagnodstico de la problematica a solucionar
L motor de cambio. ‘

- . . ., r—
Realizar proyecto de innovacion publica |, Reglizar el disefio del objetivo del proyecto con la
sobre dispositivos democraticos de

_ participacion y de didlogo permanente. formulacion metodoldgica establecida por la entidad

g ™
Realizar proyecto de innovacién pablica | * Implementar las actividades propias del proyecto de
para la ecuacion de la equidad acuerdo con el objetivo trazado
/
4 N\
Realizar proyecto de innovaciéon publica _
sobre un Estado al servicio de los  Evaluar el impacto del proyecto
L ciudadanos
/‘ -
Realizar proyecto de innovacién publica | * Documentar el proyecto de como una buena practica en la
L sobre Buen Desempefio Institucional herramienta determinada por la entidad
S
|// \

Realizar proyecto de innovacion publica
para la Promocion del conocimiento

\

( 1 L www.cali.gov.co




Pilar 2. Construccion de
integridad

La valoracion de construcciéon de integridad del

4| ALcALDIA DE
ij) SANTIAGO DE CALI

gerente publico 4.0 se realiza con base en los valores N uestros
definidos en el codigo de integridad y su medicion la
debera realizar el superior jerarquico en la evaluacion valores »’ Q o
de compromisos gerenciales y su peso ponderado sera etlcos
de 10%.
El Coédigo de integridad del servicio publico del La gestion piblica se fortalece con el

A . ., cumplimiento de nuestros valores
Departamento Administrativo de la Funcion (DAFP) éticos:

propone cinco valores: honestidad, respeto, @ Compromiso @ Inclusidn
compromiso, diligencia y justicia, cuyo propésito es la @ ntegridad @ Respeto

construccién de integridad en lo publico. @ senicio @ Transharends

. Imparcialidad

En consecuencia, un gerente publico 4.0 no solo debe
cumplir con estos preceptos, sino que debe ser lider,
inspirador, forjador, garante, promotor y educador a
través del ejemplo cotidiano.

o000 www.cali.gov.co




Pilar 2. Construccion de integridad

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Contribuir con la

iImplementacion

de la politica de
iIntegridad

Promover el desarrollo de los valores, principios y directrices
éticas de la politica de integridad

Velar que su equipo de trabajo presente oportunamente de la
declaracion de bienes y rentas de acuerdo con los
lineamientos que emita la entidad

Presentar la declaracion de conflicto de interés de acuerdo
con los lineamientos que emita la entidad

e®
8

Obtener certificacion en el curso de integridad, transparencia y
lucha contra la corrupcion

www.cali.gov.co



Pilar 2. Construccion de integridad

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Apropiar y
promover
acciones

asocladas a la

Integridad y

transparencia

Obtener Certificacion en el curso de integridad, transparencia
y lucha contra la corrupcion

Gestionar con oportunidad y calidad las respuestas de las
peticiones, quejas, reclamos y denuncias (PQRD)

Obtener certificacion como servidor PUblico 4.0

000
=

Participar en la gestion de los riesgos asociados a su proceso

www.cali.gov.co



Pilar 3. Gestion cultural

La gestion cultural esta relacionada con la capacidad
de identificar las practicas culturales que agregan valor
y que facilitan la evolucion de la entidad. Teniendo en
cuenta lo anterior, el gerente publico 4.0 debe: 1.
Identificar, los comportamientos, habitos, creencias,
valores y normas que se viven al interior del area que
lidera; 2. Determinar las brechas entre las practicas
culturales actuales y la cultura deseada; 3. Disefar
rutas criticas de trabajo a partir de planes de accion; y
4. Gestionar el cambio.

Con el animo de asegurar una transformacion de las
practicas culturales, es necesario que los gerentes
publicos asuman su papel como gestores culturales a
traves de la definicion e inclusion en los acuerdos de
gestion y de la implementacion de estrategias, la
gestion cultural representara un 10% en la evaluacion
de compromisos gerenciales.

o000 www.cali.gov.co
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Pilar 3. Gestion cultural

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Contribuir al
desarrollo de
la Cultura
organizacional

Desarrollar una o0 mas actividades para intervenir la cultura de
su dependencia de acuerdo al resultado del informe del
Diagnostico del Clima y la Cultura Organizacional vigente
(liderazgo, motivacion, reciprocidad, participacion,
comunicacion, etc.)

Promover acciones dirigidas a la gestion del cambio
organizacional

e®
8

Promover acciones para la identificacion y preservacion del
conocimiento de sus servidores publicos

www.cali.gov.co



Pilar 3. Gestion cultural

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Aportar al

fortalecimiento
de la relacion

Estado
ciudadano

Desarrollar acciones dirigidas a la implementacion y transicion
de Cali Distrito

Promover la efectiva participacion ciudadana para la rendicion

de cuentas

000
=

Aplicar un instrumento para el desarrollo de la analitica
institucional en la toma de decisiones

www.cali.gov.co



Pilar 4. Desarrollo de
personas y equipos

El desarrollo de personas y equipos debe ser liderado
por el gerente publico 4.0 porque él es el responsable de
la materializacién de las metas, los planes, los proyectos
y demas tareas a cargo del talento humano de su area y
representara un 10% en la evaluaciébn de compromisos
gerenciales.

El gerente publico, a través de un lenguaje claro vy
respetuoso, debe motivar sin llegar a imponer; identificar
oportunidades de mejora en formacion y capacitacion;
potencializar y fortalecer las habilidades, competencias,
destrezas y rasgos de comportamiento de su equipo de
trabajo; generar un clima laboral positivo y enriquecedor;
crear y mantener canales de retroalimentacion; y permitir
niveles de autonomia y crecimiento, siempre articulado
con la consecucion de los objetivos institucionales.

o000 www.cali.gov.co

DESARROLLO E
INNOVACION

(Nueve Modelode Gerencia
Publica y de acuerdos de gestion

hacia la gerencia publica 4.0

Clic, Ver

documento

quﬁ adjunto




Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Garantizar que los colaboradores (equipo de trabajo) a su

cargo realicen el proceso de induccién y reinduccion segun
Pror_no_ver el a%lique de acugrdo con los lineamientos de la entidad.
cumplimiento de
) lme_amlentos Gestionar la evaluacion de desempefio del personal de
Im par’udos desde |a carrera administrativa a su cargo
Gestion estratéegica
del talento humano Desarrollar estrategias de generacion de competencias

\ dirigidas a potenciar el talento humano a su cargo

000 www.cali.gov.co




Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos

Desarrollar
acciones para
fortalecer el
talento humano
de su
dependencia

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Realizar seguimiento al desarrollo de acciones del equipo de
trabajo direccionados a la ejecucion del plan de accion.

Desarrollar una o0 mas actividades para intervenir el clima de
acuerdo al resultado del Diagnéstico del Clima y la Cultura
Organizacional vigente (liderazgo, motivacion, reciprocidad,
participacion, comunicacion, etc.)

000
=

Promover la participacion de los servidores publicos en la |
presentacion de buenas practicas para ser postuladas en la
convocatoria del plan de incentivos ‘

www.cali.gov.co



INDICADORES

100% del plan de accion ejecutado

Un proyecto de innovacion publica
Implementado

100% de las actividades definidas para
el cumplimiento del compromiso

o000 www.cali.gov.co
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EVIDENCIAS

Herramientas del formulacion y seguimiento

Informe de las actividades desarrolladas

Formato de declaracion de conflicto de interés
presentado

Certificado de aprobacion

Informe de seguimiento a mapa de riesgos, Acta de
reunion , registro fotografico, etc.

Informe de resultados

Evidencia de evaluaciones de desempeio laboral
reportadas

Evidencias de la capacitacion
Actas de seguimiento con el equipo de trabajo

Formato de inscripcion

o000 www.cali.gov.co
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos
de Gestion: hacia la gerencia publica 4.0

Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion

' hacia la gerencia publica 4.0

Competencias comunes y
directivas
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L %58 SANTIAGO DE CALI
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Valoracion de competencias

Con respecto al 20% de la valoracion de las
competencias comunes y directivas, se realiza una
evaluacion, que consiste en:

Corresponde a la valoracion de las competencias
por parte del superior jerarquico

60%

Corresponde a la valoracién de las competencias
por parte de los pares

20%

Sera el resultado del promedio

20% . ,
de la valoracion de los colaboradores directos

Cuando la poblacion
objetivo es muy grande
TOTAL 100% se debe tomar una

Nota: El niumero de pares y colaboradores, sera potestativo de la muestra representativa.
entidad, se recomienda como minimo dos de cada uno.

o000 www.cali.gov.co



Pares

Si se establece que no existen pares entre los gerentes
publicos dentro de la entidad:

1. De no existir el numero suficiente de pares en el S
organismo para asignar dos para cada Gerente BINOGN
publico se le asignara solo 1 par. SEEEEE—— o cio

Publica y de acuerdos de gestion

1. De no existir pares en el organismo, el 20% total Jagg i gejshesp e O
de la evaluacion que corresponde a la valoracion
de las competencias sera distribuido asi: 70% sera
la valoracion por parte del superior jerarquico y el
30% el resultado del promedio de la valoracion de

los subalternos.

Clic, Ver

documento

cqui adjunto
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Subalternos

Si se establece que el gerente publico no tiene
subalternos, es decir, servidores publicos de las
plantas permanente y temporal a cargo del mismo:

4 ALcaipia e
SANTIAGO DE CALI

DESARROLLO E

1. El 20% total de la evaluacion que corresponde a la INNOVACION
valoracion de las competencias, sera distribuido , ,
200 Y | - del . (Nuevo Modelo de Gerencia
asl: 70./0 sera la valoracion por parte de superior Publica y de acuerdos de gestién
jerarquico y el 30% sera el resultado del promedio ’ haglgletgeiencigpubiicg4 0

de la valoracion por parte de un par.

2. Las acciones correspondientes a los pilares 2,3 y 4
se deben desarrollar con los colaboradores (diferentes
a servidores publicos) que tenga a cargo.

3. Su superior jerarquico debe informarlo a través de & ggg, nguTem
comunicacion oficial para que se realicen los ajustes -4 : s
mencionados en el formato de Valoracion de
competencias para la fase de evaluacion.

o000 www.cali.gov.co



Escala de Valoracion

4l ALcALpiA DE
SANTIAGO DE CALI

Escala de Valoracion

Sobresaliente: 90% a 100%

Satisfactorio: 80% — 89%

Estado
critico

Suficiente: 76% — 79%

Plan de mejoramiento : 75%

Estado Critico: 50%

o000 www.cali.gov.co




Evaluacion de la gestion gerencial

Para evaluar la gestion del rendimiento del gerente
publico 4.0 e identificar sus fortalezas o aspectos
por mejorar, se revisan los resultados de los

compromisos concertados en el acuerdo de Nueve Modelode Gerencia
Publica y de acuerdos de gestion

hacia la gerencia publica 4.0

INNOVACION

gestion, instrumento en el que se pactan, controlan
y evallan los compromisos entre el gerente y su
superior jerarquico.

Es necesario aclarar que el acuerdo de gestion se
desarrolla en tres fases:

1. Concertacion — Formalizacion A
{ ch documento

2. Seguimiento — Retroalimentacion 3 aqui odiints
3. Evaluacion — Retroalimentacion

o000 www.cali.gov.co



Distribucion porcentual nuevo modelo de gerencia

Pilar 1.
Productividad
Social
70%

Pilar 2.
Construccion
Integridad
10%

Pilar 3.
Gestion Cultural
10%

Pilar 4.
Desarrollo
Personas y
Equipos
10%

publica

20%
Valoracion
de las

competencias
comunes y
directivas

%l ALCALDIA DE
/| SANTIAGO DE CALI

100%

CALIFICACION

FINAL

GERENTE
PUBLICO

www.cali.gov.co
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&7, 837 SANTIAGO DE CALI
N

Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos
de Gestion: hacia la gerencia publica 4.0

Orientaciones para la gestion
Proyecto de Innovacion Publica

Gerencia Publica y de
acuerdos de gestion

hacia la gerencia publica 4.0

Clic, Ve
. =  documento
o @ aqui adjunto
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @l

hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Pilar 1. Productividad social:

Numeral 2. Proyecto de
innovacion publica, con un peso
del 10%; para un total de 70% de
este pilar, sobre el 100% de la
evaluacion de compromisos
gerenciales.

i }\% "
- = en red
r-- j
% INNOVACION PUBLICA E

Restruclurar.
e Articular

roOCeses
it politicas

www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de
Avances en innovacion publica Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion
En materia de innovacién publica, Colombia suscribio & hacia la gerencia publica 4.0
la Declaracion de Innovacion en el Sector Publico con
La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) el 26 de noviembre de 2019. De
acuerdo con la OCDE (2019), la Declaraciéon tiene
como proposito legitimar la innovacion como centro
y estrategia del funcionamiento de las instituciones
del sector publico y en el trabajo diario de los
servidores publicos.

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de

:innovacion publica en el nuevo Plan Nacional de Gerencia Publicay de
Desarrollo? acuerdos de gestion

ﬁ hacia la gerencia publica 4.0
Innovacion Publica en el PND “Colombia, potencia mundial
para la vida", se establece una apuesta por impulsar la
innovacion publica en Colombia, al plantear “la integracion de
la innovacion en la gestién publica desde la promocién de las
habilidades de experimentacion, el uso de datos para la toma
de decisiones, la gestion y el intercambio de conocimiento y
el disefno de soluciones a retos y necesidades de la
ciudadania”. Asimismo, se establece “el posicionamiento de la
innovacion publica a través de la creaciéon del Comité
Nacional de Innovacién Publica” (PND, 2023, p. 198).

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Ley 909 de 2004 de Empleo Publico.
ARTICULO 48. Principios de la funcién gerencial.

3. Los gerentes publicos estan facultados para disenar,
incorporar, implantar, ejecutar y motivar la adopcion de
tecnologias gue permitan el cumplimiento eficiente, eficaz y
efectivo de los planes, programas, politicas, proyectos y metas
formulados para el cumplimiento de la mision institucional.

5. Los gerentes publicos estan sujetos a la responsabilidad
de la gestion, /o gue significa que su desempeno serd
valorado de acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia.
£l otorgamiento de incentivos dependera de los resultados
conseguidos en el ejercicio de sus funciones.

0000 - - www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de
Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion

& hacia la gerencia publica 4.0

CONCEPTOS

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

¢ Qué es innovacion publica en MIPG Nuevo Modelo de

Decreto 1499 - 20177 Gerencia Publicay de

acuerdos de gestion

., T ., - hacia | renci iblica 4.0
Innovacion publica: Generacion _de & 1) A S

novedad que aporta valor publico, se
refiere a la implementacion de nuevos
enfogues para el  mejoramiento
significativo en la
administracion publica de Sus

productos o servicios »
Dimension y politica de gestion del

conocimiento y lainnovacion

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de
PROYECTO DE INNOVACION Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion

Un proyecto de innovacion es definido como un_plan & hacia la gerencia publica 4.0
estratégico _construido con la finalidad de crear nuevos

productos o servicios u ofrecer una solucién diferente a
todo tipo de problema.

INNOVACION PUBLICA

Exploracion y la prueba de alternativas para aprender
con la mayor eficiencia posible hasta encontrar
soluciones efectivas que impacten en la generacion
de valor publico.

9 SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: @
hacia la gerencia publica 4.0 ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

Nuevo Modelo de
Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion

De acuerdo con Funciéon Publica (2021), las buenas & by Ml ol
practicas se pueden entender como aquellas
actuaciones concretas, practicas o soluciones
basadas en ciertos conocimientos, investigaciones
O experimentos y que, gracias a su utilidad y
sencillez, brindan herramientas, métodos y
técnicas, que pueden aumentar las posibilidades
de éxito de la gestion y servir de ejemplo para
otras entidades.

Buenas practicas

4 ALCALDIA DE
) SANTIAGO DE CALI
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Ciclo de vida del proyecto

Proyecto de
iInnovacion

p lj b I | C a. ! Planificacién

del proyecto

Cierredel
proyecto

Seguimiento
y control

Ejecucion del
proyecto

( I L L www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos d;

hacia la gerencia publica 4.0

Proyecto de innovacion publica
Esquema Basico

1. Realizar el diagnéstico de la problematica a
solucionar

2. Realizar el disefio del objetivo del proyecto con la
formulacién metodoldgica establecida por la entidad

3. Implementar las actividades propias del proyecto de
acuerdo con el objetivo trazado

4. Evaluar el impacto del proyecto

5. Documentar el proyecto de como una buena practica
en la herramienta determinada por la entidad

o000 www.cali.gov.co
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Nuevo Modelo
de Gerencia
Publica

~ Proyecto de
Innovacion publica




Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

000

OOl LR WO s SO N A

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Proyecto de Innovacion Publica

PRESENTACION DE IDEA DE PROYECTO DE INNOVACION

Identificacion y descripcion del problema

Andlisis de causas — efectos — arbol de problemas

Alternativa de solucién — arbol de objetivos

Objetivo General - Objetivos Especificos —

Actividades por desarrollar para el cumplimiento de las actividades
Cronograma

Recursos ( Humanos — Tecnoldgicos — Tiempo — Financieros ).
Firmas Gerente Publico y Superior Jerarquico.

www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Proyecto de Innovacion Publica

Arbol de problemas

Efecto 1:

Sanciones a la entidad de

Efecto 2:

_ . Poca credibilidad por parte de los
seguridad social y parafiscal,

DIAN, UGPP, entre otros

1. Problema Central:

servidores publicos

Aumento de errores en la liquidacion mensual de la nomina de

servidores publicos de la Alcaldia de Cali.

Causa 1: Causa 2:
Parametnzacion errada del Desconocimiento del
aplicativo utilizado para la procedimiento para liquidacion de
liguidacion de la nomina la nomina

(X L X www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

0000

Proyecto de Innovacion Publica

Arbol de Objetivos

Efecto 1:

Optimizar recursos economicos

Efecto 2:
Mejorar la credibilidad por parte

de los servidores publicos

1. Objetive General:

Disminuir los errores en la liquidacién mensual de la némina de

servidores publicos de la Alcaldia de Cali.

Causa 1:
Definir los parametros del sistema
para liquidacion de némina de

servidores publicos

Causa 2:
Establecer el plan de
capacitaciones para servidores

publicos

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

o000

Proyecto de Innovacion Publica

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Objetivos
Objetivo General Objetivos Especificos Actividades Recursos
Identificar los parametros para el
Definir los parametros | registro de novedades de personal en | Humano
del sistema para | el sistema
Disminuir los errores en | liquidacion de ndémina|Aplicar los parametros identificados | Humano -

la liquidacién mensual
de la némina de
servidores publicos de la

Alcaldia de Cali.

de servidores publicos

en el sistema

Tecnolbgicos

Realizar las pruebas en el sistema Humano
Elaborar el plan de capacitaciones
) o Humano
Establecer el plan de | para los servidores publicos
capacitaciones para Humano -
) . Elaborar el cronograma de o
servidores publicos o Tecnoldgico -
capacitaciones _
materiales

www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion: e
hacia la gerencia publica 4.0 7

ALCALDIA DE
SANTIACO DE CALI

Proyecto de Innovacion Publica

Recursos

Tipo de Recurso Detalle

2 personas durante 8 meses, 1 profesional Especializado y

Recursos humanos: .
1 profesional.

Recursos tecnoldgicos Equipos asighados al Organismo con la herramientas
materiales, existentes, apoyo de DATIC

Recursos de tiempo: 8 meses

Recursos financieros: $90.672.000

0000 www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

o000

Proyecto de Innovacion Publica

Cronograma

Actividad

Abril

Mayo

Junio Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Identificar los parametros
para el registro de
novedades de personal en

el sistema

Aplicar los parametros

identificados en el sistema

Realizar las pruebas en el

sistema

Elaborar el plan de
capacitaciones para los

servidores publicos

Elaborar el cronograma de

capacitaciones

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestidn:

hacia la gerencia publica 4.0

Proyecto de Innovacién publica

Cali Corazon de las Culturas

Ciudadania Activa y Gobernanza

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Nombre Linea Estratégica

Distrito Educador

Distrito Reconciliado

Economia Incluyente, Creativa y Clusteres Estratégicos

Realizar proyecto de innovacion publica sobre
fortalecimiento institucional como motor de cambio.

Economia Solidaria y del Bien Colectivo

Empleabilidad y Emprendimiento

Fortalecimiento y Gestion de los Socioecosistemas

Realizar proyecto de innovacion publica sobre
dispositivos democraticos de participacion y de
dialogo permanente.

Gestion del Riesgo

Realizar proyecto de innovacion publica para la
ecuacion de la equidad

Gobierno Inteligente

Mitigacion del Cambio Climético

Realizar proyecto de innovacion publica sobre un
Estado al servicio de los ciudadanos

Movilidad Multimodal Sustentable

Poblaciones Construyendo Territorio

Realizar proyecto de innovacion publica sobre Buen
Desempefio Institucional.

Posicionamiento Local en el Ambito Internacional

Soporte Vital para el Desarrollo

Realizar proyecto de innovacion publica para la
Promocioén del conocimiento

Territorio Inteligente

Territorios para la Vida

Transicion hacia Distrito Especial

000
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Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Tematicas:

Fortalecimiento institucional como motor de cambio: Ajustes institucionales para la transparencia,
mejoramiento de procesos contractuales, mecanismos de presupuesto para aumentar la eficiencia del
gasto publico, buenas practicas regulatorias, expedicidbn normativa, gobierno digital, racionalizacion y
digitalizacion de tramites.

Dispositivos _democraticos de participacion y de dialogo permanente: Experiencias en fomento de
participacion ciudadana, rendicion de cuentas, implementacion del Acuerdo de Paz, habilitar y
fortalecer espacios de dialogo con enfoque diferencial.

La ecuacion de la equidad: Legalidad: Estado Social de Derecho, la seguridad ciudadana, convivencia,
transparencia y participacion ciudadana. Emprendimiento: Consolidacion del emprendimiento y
reactivacion de la economia. Equidad: promueve la igualdad de las condiciones, acciones
encaminadas a garantizar la prestacion del servicio publico en condiciones de equidad

(X L X www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestidn:
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

Un Estado al servicio de los ciudadanos. Experiencias de acceso efectivo, oportuno y de calidad de
los ciudadanos a la oferta publica, experiencias en control social, mejora de tramites a partir de
ejercicios de participacion ciudadana y servicio al ciudadano:

Buen Desempefio Institucional. Experiencias de desarrollo institucional, en servicios 0 mecanismo
de mejoramiento de procesos, ajustes estructurales, o creacion de nuevos mecanismos.

Promocion del conocimiento: Desarrollo de iniciativas o instancias que promuevan la generacion de
investigaciones, productos o documentos que faciliten o generen nuevo conocimiento de soporte o
resultado de analisis del entorno o sectorial u otros

( I L L www.cali.gov.co



Nuevo Modelo de Gerencia Publica y de Acuerdos de Gestion:
hacia la gerencia publica 4.0

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

®'Gov.co [en]

Transparenciay accesoa la

SANTIAGO DE CALI M Locnticasr Servicios ala ciudadaniav  Particips  © ion " Organismos =

informacion pablica

Informacion general
Satersa ce Lemtar
| oesecmace | W@ nip
Datos de contacto @ n‘m
Planeacion, Gestion y Control Sistema :
de Gestion

Participacion ciudadana je Calidad

Nuestros I
valores

de Planeacién
y Gestion

Contratacion

Tramites y servicios ) w

Arquitectura
Empresarial Gestié Servicio
Do(?me:m ol ciudadano

Talento Humano ” Rendicién

Conocimiento Hecatag
Consejo Superior de Desarrollo y la Innovacién
Administrativo

Archivo General del Municipio

Informacion de Interés
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Dialogo de saberes

DESARROLLO E
INNOVACION

Gerencia Publicay de
acuerdos de gestion

' hacia la gerencia publica 4.0

JACNWY ALCALDIA DE
o) SANTIAGO DE CALI
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Registre su

participacion
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Registre su

pregunta,
inquietud o aporte

ESCANEAME
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Evaluacion jornada

de capacitacion

ESCANEAME
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Gracias
DOr SU atencion

‘ ?@ ALCALDIA DE
'y SANTIAGO DE CALI
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