PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
: INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
ALCALDIA DE LABORAL
SANTIAGO DE CALI
DEPARAMEC DS ATIVG CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

BE DESARIOLLO E INNOVAGON TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL
CONSOLIDADO VIGENCIA 2020

En cumplimiento del programa “Gestion del Cambio Organizacional”’, EI Departamento
Administrativo de desarrollo e innovacion Institucional- Subdireccion estratégica de Talento
Humano mediante el proceso Gestion Y Desarrollo Humano y en su nombre el subproceso
Capacitacion y Estimulos, ha disefiado una evaluacion con el fin de establecer las
condiciones generadas en el transcurso de adaptacion al puesto de trabajo, la cual pretende
identificar las competencias basicas desarrolladas por el servidor publico para el ejercicio
de su funcion.

La evaluacion consta de 2 componentes:

1. COMPONENTE DE AUTOEVALUACION: La cual debe ser diligenciada directamente
por los servidores publicos y tiene como finalidad:

e Evaluar la adaptacion al cambio organizacional

e Adelantar acciones de preparacion frente a las eventualidades institucionales que

se presentan

Buscar el desarrollo continuo y coordinado de la asignacién de tareas.

Identificar la asignacién de estaciones de trabajo.

Constatar el suministro de equipos y herramientas para el ejercicio de su labor

Solicitar el ajuste o modificacion de las circunstancias que puedan impedir el

Optimo desempefio laboral.

e Realizar induccion o capacitacion al servidor publico en los cambios o
actualizaciones implementadas.

2. COMPONENTE DE EVALUACION POR PARTE DE LOS JEFES INMEDIATOS: La
evaluacién debe ser diligenciada por parte de los jefes inmediatos y pretende identificar
en los servidores publicos referidos aspectos como:

Relaciones Interpersonales

Adaptacion al Cambio.

Trabajo en equipo y colaboraciéon

Orientacion al servicio asignados al ejercicio de su funcién
Comunicacion

Tiempo de adaptacion

Conocimiento especifico necesario para el desempefio del servidor.

Mediante oficio a cada organismo el 28 de agosto de 2020 se solicita el diligenciamiento de
esta evaluacion virtual por parte de los jefes inmediatos y de los servidores publicos con
radicado 202041370400XXXX asi:
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42294 Oficio Bienes y Servicios (1)
42304 Oficio Bienestar (1)

42314 Oficio Contrel Disciplinarie (1) (1
42324 Oficio Cultura (1)

42334 Oficic DADI (1)

42354 Oficio Desarrallo Economica (1)
42434 Oficio Educacion (1)

42444 Oficio Gestion del Riesge (1)
42464 Oficio Hacienda (1)

42474 Oficio Infraestructura (1)

42484 Oficie Movilidad (1)

42504 Oficio Planeacion (1)

42514 Oficic Recreacion y Deporte (1)
42524 Oficio Salud (2)

42544 Oficie Turismo (1)

42554 Oficio Vivienda (1)

El diligenciamiento se debia realizar por cada una de las partes a mas tardar el 30 de
septiembre de 2020.

Para efecto de realizar el ejercicio los servidores publicos deben acceder al link
https://tinyurl.com/y408230of
Al 30 de septiembre han diligenciado su Autoevaluacién 157 servidores publicos

Los jefes inmediatos deberan consignar su percepciébn a través del link
https://tinyurl.com/y6c6jloo

Al 30 de septiembre han diligenciado la evaluacién de Jefe Inmediato 101 personas,


https://tinyurl.com/y4o823of
https://tinyurl.com/y6c6jloo

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

B 2020-Autoevaluacion de Adaptacion w

| 2020 Adaptacion Evaluacion Jefes 0O ¥t

CONVOCADOS

ORGANISMO

Asesor 105-01

Auxiliar Administrativo 407-05
Auxiliar Administrativo 407-06
Auxiliar Area Salud 412-05
Comisario de Familia 202-03
Enfermero

Enfermero 243-01

Médico General

Profesional Especializado 222-06
Profesional Universitario 219-01
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®
Autoevaluacion de Adaptacion y Re-adaptacion N
Laboral vigencia 2020 T
En cumplimiento del programa “Gestién del Cambio Organiz: " del Subproceso C. sy =)
Estimulos, se ha disefiado una 6n con el fin de las enel
transcurso de adaptacion al puesto de trabajo, para que el servidor piblico pueda desempefiar sus
funciones, asila 6n o éna laA Central Municipal y =
mejorar su calidad de vida laboral v =
=
Direccion de correo electronico *
rreo electrénico. Cambiar configuracion
Preguntas  Respuestas (D)
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®
EVALUACION DE ADAPTACION o
(Jefe Inmediato vigencia 2020) T
En cumplimiento del programa "Gestién del Cambio O I" del Subproceso C 6n y Estimulos, @
se ha disefiado una evaluacién con el fin de las en el transcurso de
adaptacion al puesto de trabajo, la cual pretende medir las competencias basicas desarrolladas por el servidor =
publico para el ejercicio de su funcién.
-
Dircceid clec =
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Profesional Universitario 219-02 36
Profesional Universitario 219-04 16
Secretario 440-05 12
Secretario Ejecutivo 425-06 6
Técnico Administrativo 1
Técnico area salud 323-03 6
TECNICO OPERATIVO 314-03 9
Total general 144
SERVIDORES POR ORGANISMO QUIENES DILIGENCIARON LA AUTOEVALUACION
NO
SERVIDORE
ORGANISMO S

Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno

Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional

Departamento Administrativo de Gestion Juridica Publica
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal
Departamento Administrativo de Planeacion Municipal
Departamento de Contratacion Publica

Departamento de Gestion del Medio Ambiente Dagma
Secretaria de Bienestar Social

Secretaria de Cultura

Secretaria de Deporte y Recreacion

Secretaria de Desarrollo Econémico

Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana
Secretaria de Educacion

Secretaria de Gestion del Riesgo, Emergencias y Desastres
Secretaria de Infraestructura

Secretaria de Movilidad

Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana

Secretaria de Salud Publica

Secretaria de Seguridad y Justicia

Secretaria de Turismo

Secretaria de Vivienda Social y Habital

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios
Total general

EVALUACION POR PARTE DE LOS JEFES INMEDIATOS
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EVALUACION DE LOS JEFES

N° SERVIDORES

ORGANISMO EVALUADOS
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno 3
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional 1
Departamento Administrativo de Gestion Juridica Pablica 1




PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
. INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
ALCALDIA DE LABORAL

SANTINGO. BE CALI CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

INSTITUCIONAL

CONSOLIDADO VIGENCIA 2020

EVALUACION DE LOS JEFES

ORGANISMO

N° SERVIDORES

EVALUADOS

Departamento Administrativo de Hacienda Municipal 7
Departamento Administrativo de Planeacion Municipal 1
Departamento de Contratacion Publica 1
Secretaria de Bienestar Social 2
Secretaria de Cultura 2
Secretaria de Deporte y Recreacion 2
Secretaria de Desarrollo Econémico 2
Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana 7
Secretaria de Educacion 1
Secretaria de Gestion del Riesgo, Emergencias y Desastres 4
Secretaria de Gobierno 1
Secretaria de Infraestructura 3
Secretaria de Movilidad 14
Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana 1
Secretaria de Salud 28
Secretaria de Seguridad y Justicia 32
Secretaria de Turismo 2
Secretaria de Vivienda Social y Habitat 1
Unidad Administrativa Especial de Gestion de Bienes y Servicios 4

TOTAL 120
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Periodo Transcurrido (desde)

120 respuestas

mar 2020 1 ‘E}‘:}‘E} 6 3 ﬁ MW 5 12 16 20
abr 2020 1 ¥ 2

may 2020 42 5 4 ‘:} g 2

jum 2020 1 5 2 3 4 5 2 10 2 19 23 24 3 30

jul 2020 1 2 3 7 B 9 10 2

ago 2020 2 5 6 10

sept 2020 1 2 3

Hasta

120 respusstas

5 2 535 3 5 4 2 6 2 B8 3 9 3 10 2 15 23 9 24
sept 2020
oct 2020 1 2 ] 7 2 13 14 2
noy 2020 2 |5 8
feb 2021 2

En el proceso de Autoevaluacién diligenciaron 164 vs 144 de las convocadas,
representando el 113%, esto obedece a que en primer corte era para el mes de Julio de
2020, pero en la medida en que se fueron incorporando directamente realizaron el ejercicio.

En lo pertinente a la evaluacién por parte de los jefes inmediatos diligenciaron 120/144
equivalente al 84%, Para ello se hizo un seguimiento, enviando a los correos corporativos
la solicitud de diligenciamiento.

1.1. ANTECEDENTE

De acuerdo con lo determinado en el Concepto 155891 del 23/04/2020 emitido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica que establece que “Durante el tiempo
gue dure la Emergencia Sanitaria quienes se posesionen en el cargo se encontraran en
etapa de induccién que para tal efecto programe la entidad de conformidad con lo previsto
en el articulo 7 del Decreto Ley 1567 de 1998; por su parte, el periodo de prueba iniciara
una vez el Gobierno Nacional haya considerado que se ha superado la emergencia sanitaria
ocasionada por el covid-19.”, le informo que el funcionario estara en etapa de induccién
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hasta cuando el Gobierno Nacional haya considerado que se ha superado la emergencia
sanitaria ocasionada por el covid-19.

1.2. EJECUCION DE LA AUTOEVALUACION DE SERVIDORES PUBLICOS

Crganismo al que pertensce

164 respuestas

@ Departamento Administrativo de Gesti.
@ Depariamento Administrativo de Conir.

Departamento Administratvo de Contr.
@ Cegaraments Administatvo de Desa. |
@ Departamento Administrativo de Haei .
) @ DCeparaments Administrativo de Plan. |

@ DCeparaments Administratvo da Teon..
: @ Departamento de Confratacion Plblica

114 ¥

V/

El 23.67% corresponde a los servidores vinculados al organismo de seguridad y justicia
El 17.07% corresponde a los servidores Publicos vinculados al organismo de Salud.

0.0061% Se distribuye entre ocho organismos con una sola vinculacion.

Adaptacion Laboral (ingreso)

164 respuastas

@ Adapiacion Laboral {ingreso)
@ Readaptacion Laboral {Movilidad o
encarga)

El 90.2% corresponde a los servidores publicos vinculados en periodo de prueba,
provisionalidad, libre nombramiento, el 9.3% por novedad administrativa presentada por
ascensos, en virtud de la convocatoria 437 de valle del cauca DAFP.
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ADAPTACION ¥ READAPTACION LABORAL

ADAPTACION

iRecibio induccion especifica para =l gjercicio del emplsa®.

- =
A ;

164 respussias

i5e k2 realizo presentacion al equipo de trabajo del Proceso o Subprocssat.

164 respussias

- =
@ Mo

iLe fusron socializados los objstivos, procedimientos v otros elementos del procesa al cusl
fue asignada?.

1&d respussias

- =
8 Mo

1.2.1 En el proceso de adaptacion laboral arroja un porcentaje promedio 86.3%
identificando que Sl recibieron la induccion especifica en el puesto de trabajo, se hizo
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presentacion al equipo de trabajo, les socializaron los objetivos del proceso al cual fue
asignado.

1.2.2 CLIMA

1. pCuanto tiermnpo transcurric, a partir del momento en que fue presentado al Profesional de
Apoyo administrativo y su asignacicn al grupo de trabajo?

164 respuesias

@ 1z23Clas

@ 5a700as

@ 7ai0Dias

@ sCdi=s

8 Minguna, 1243 ha sida d= farma vidual...
B 10315 das

B 1 mee

@ Masde 15 736

14
@ 2 meses
Desds |3 posesion al cargo transcumi...
@ z0n no s ha dasarrollado este proceso. & unmes
@ Mo agplica, foda ver que la movildad s.... 102 Dias ... (Tres Meses y Once Dias)
3 e = }

Mo fui presantada, debd ir a la oficina...
@ E=i3ba sjerciendo las funciones como. .
@ Mo entiendo la pregunta
@ L= presentacion fue pronta; pero debi.

El 51.2% indica que los servidores publicos vinculados a la Administracion fueron
presentados en un tiempo de 1 a 3 dias, el 16.5% indica que entre 5 a 7 dias, el 18.3%
entre 7 y 10 dias y el 14% restante en general indican que fue corta y algunos presentaron
en forma virtual y acercamiento.

1.2.3 Entrega de Insumos y elementos:

Al dia de hoy los servidores publicos cuentan con su espacio fisico y la asignacion de puesto
de trabajo para el desarrollo de sus funciones. Asi mismo algunos cuentan con todo lo
necesario, algunos han heredado puestos de trabajo, pero funcionalmente todo se
encuentra en orden.

Es de aclarar que la opcién de trabajo en casa ha dimensionado esta variable notablemente,
en el sentido que desde sus hogares y la no atencién al publico directamente permite
integrar los estados animicos en pro del desarrollo y cumplimiento de los objetivos
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institucionales y el desarrollo de las competencias requeridas para la incorporacion de las
tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones, representando el 75.64%

ENTREGA DE INSUMOS Y ELEMENTOS

;Le proporcionaron los recursos y elementos necesarios para el desarrollo de sus funciones?,

Espacic Fisico - Organismo (segln sea el caso)

164 respuestas

[ B=
® Mo

MO APLICA
@ Me dieron puesto de trabajo provisian...
@ Mitrabajo desde el inicio ha sido de f...
@ B espacio fue virtual,
@ Mo, formalmente no se ha suministrad. ..
@ FOr parte del DADI no se hizo prese. ..

12w

Al dia de hoy cuenta con sede fisica u organismo para el desempenio de su cargo?

T84 respuestas

[ =
® NO
MO APLICA
& OTRO
& i trabajo desde &l inicio ha sido de f .
@ El escrito se encuentra cerrado
@ si pero 2l puesio de frabajo es compa....
@ Espacio sin ergonomia

=

ENTREGA DE INSUMOS Y ELEMENTQS

¢ Le proporcionaron los recursos y elementos necesarios para el desarrollo de sus funciones?.
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Le asignaron personal a su cargo para la funcionalidad de su organismo?

162 respuestas

® sl
@ Mo

MO APLICA
@ Otro

Cuenta con escritorio, sillas y demas implementos de oficina?

164 respuestas

@ =l
@ nND
Crira

Computador

164 respuestas

[ B=
@ Mo

&l PC no tiene audio lo gue dificulta u...
@ se solicite nuevo porque esta enmal...
@ S= me asigna un computador pero no...
@ Si, pero es compartido con otros funei...
@ En regulares condiciones

@ De acusrdo con el cuadro de program...

127
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1.2.4 CAPACITACION

FORMACION © CAPACITACION

Ha recibido capacitacion desde su vinculacion a la fecha?

164 respuestas

[ 3=l
Ye]
CUAL

Capacitacion en el sistema de gestion Documental ORFEC.

164 respuestas

@ =
@ No

MO APLICA
@ En 12 capacifacion que esiuve se inclu...
@ Lectura individual y praguntas especifi. .
@ Solo una de Crfeo express, me gustar...
@ Me capacito la contratista Pacla Tobar...
@ va mansjsba ORFED

12 %

Teniendo en cuenta los procesos bésicos formativos los servidores publicos han recibido el
curso virtual de Induccién asi como el conocimiento para el desarrollo de la competencia
de manejo del sistema de Gestion documental ORFEO el cual es transversal y basico para
la comunicacion e informacion en la Administracién, asi como otras formaciones recibidas

para el desempefio de su labor, equivalente esta variable al 77.15% y detalladas a
continuacion:
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e Otras
e capacitaciones en
procedimientos y
actividades

relacionadas con el
proceso.

e Capacitacion de
Ingreso a la Entidad,
Miravé, Seguridad Vial,
MARI

e Planes de gestidon
del riesgo de desastres.

e Formulacion de
Proyectos de Inversion,
MARI

e Capacitacion de
tramite y servicios

e Capacitacion en
Mira Ve

e MIPG, INDUCCION
ALCALDIA DE CALI,
INDUCCION SSPM-
CALI, SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD
DE LA SSPM -CALl,
CAPACITACION COMO

SUPERVISOR DE
CONTRATOS Y
OTROS

e Manejo MARI.

e Cursos de manejo
de equipos de trabajo,
liderazgo, seguridad vial
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e MIPG - SGC (Lo
referente a Gestidn
Documental)

e No

e Capacitacion del
manejo del mddulo de
SAP

e Funciéon Publica
o 1

e Curso Virtual de
Induccién

e Ya venia vinculado
en la administracion
municipal en calidad de
encargado y ahora me
encuentro en propiedad.

e Calidad, formulacién

de ~ POA,
ARMONIZACION

e MARI

e MIPG, MARI,

Caracterizacion, Control
Interno, Evaluacion del
Desempeiio

e MIPG MIRAVE

e una capacitacion en
el nuevo aplicativo
MIRAVE, capacitacion
induccién y reinduccion.

e MIPG - Sistemas
Integrados de Gestion,
Organizacién Funcional

del organismo, Manual
de Calidad, entre otros

e Evaluacion de
desempefio, gestion
documental, control

disciplinario, planeacion
y sistemas de gestion

e Debido a la
pandemia se ha visto
afectado el desarrollo
normal de las funciones,
pero poco a poco he ido
desarrollando las
funciones asignadas.

e No aplica

e Cuando ingresé a
esta Secretaria no me
entregaron  materiales
de oficina, como
lapiceros, lapiz,
grapadora, perforadora,
hojas de papel

e Capacitacion en
Supervisién de
contratos
e MARI

e Se ha brindado
orientacion en  otros
temas: SIGEP, plan de
seguridad vial, etc. los
moédulos que hacen
parte de la capacitacion
virtual

® Sac
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e No recibi
capacitacion directa por
parte de ningun
organismo de la
alcaldia,sin embargo la
contratista Paola Tobar,
encargada de Gestion
Documental, en el
momento de mi ingreso,
se ofrecio en
capacitarme, lo cual
acepte inmediatamente,
de no ser por ella
hubiera desconocido el
manejo del programa.

e Mirespuesta fue Sl

e No se entrego
implementos de
papeleria

e ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL,
EDL, CODIGO UNICO
DISCIPLINARIO,
CONVERSACIONES
CON LIDER DE
EQUIPO PARA EL
DESARROLLO DE
FUNCIONES.

e 8 MODULOS DE
INDUCCION  (DADII),
COMPRAS PUBLICAS,
INDUCCION A LAS
ESCUELA GESTION
DOCUMENTAL, MARI,
MIRAVE, EV.
DESEMPENO,
SENSIBILIZACION
FOMENTO CULTURA
CONTROL, ATENCION

AL CLIENTE
(Comfenalco), MANEJO
SEGURO DE
SUSTANCIAS

QUIMICAS EN
PROCESO DE

DESINFECCION PARA

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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COVID 19 (Positiva),
SUBSIDIO DE
VIVIENDA,
SEGURIDAD VIAL.

e He sido capacitada
en :Induccién (virtual) y
Supervisién (virtual)

e Servicios MARY

e Capacitacion
general del
funcionamiento de la
Secretaria de Seguridad
y Justicia, eso incluyé
capacitacion rapida en el
sistema de gestidn
documental ORFEO

e No se ha
programado aun

e Mirave, Gestién
documental, atencién al
ciudadano, MIPG

e CURSO DE
INDUCCION

e Inducciébn general,
sistema de gestion,
formulacion de
proyectos.

e Induccibn  general
del DADII e Induccion
del DACP - No he
recibido induccién
especifica del cargo.

e Induccion del
sistema de rectoria de
Salud con Enfoque a
ISO

e No fue capacitacion
formal, solo explicacién
por parte de mis
comparfieros de como se
maneja el aplicativo

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

e Recibi capacitacion
por parte de algunas
compainieras, pero seria
bueno tener una
capacitacion mas a
fondo de este sistema.

e induccion,
supervision , seguridad
vial

e No

e Bien!

e me asignaron
escritorio, silla y

computador pero no
insumos de papeleria.

e MGA WEB, SUIFP

e Calificacion sistema
de carrera, Procesos y
procedimientos

e Inducciébn general,
evaluacién del
desempefio, MIPG,
Seminario de Gestion
Ambiental y Diplomado
Fortalecimiento de Ila
Gestion Fiscal.

e he estado en
algunas capacitaciones
de Orfeo y se esta
esperando el cambio a
mira ve para la nueva
capacitacion

e MIRAVE

e PLATAFORMA
MIRAVE, MARI,
GESTION
DOCUMENTAL

e [nduccion General,
Control Interno



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

e también he recibido

capacitaciones

archivo

e seguridad vial.
evaluacion del
desempenio

e Manejo

plataforma SIBICA,
expedicion de concepto
de calidad de bien y
suscripcién de contratos

e Contratacion Publica

e MIRAVE

e EIl organismo me ha

brindado todo
necesario para

adaptacion al puesto de
trabajo de una manera
correcta, con
capacitacion en todo lo

necesario para
cumplimiento  de
labor.

e INDUCCION
REINDUCCION

EVALUACION DE

DESEMPENO
e MIPG

e ninguno

e Seguridad vial,

protocolo

bioseguridad, induccion
institucional, gestion
documental (no orfeo),

PAA, evaluacion

desempefio. También
hice 2 diplomados en
contratacion publica
gracias al convenio

entre el Distrito y
OEA.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

e Defensa juridica del
estado

e Ninguna

e No

e Induccién virtual
° *

e curso virtual de
Induccién

e CEI

e SGC, MIPG, Mirave,
Indicadores,  Estudios
Previos, Politicas
Publicas, entre otros

e Nunca hemos
recibido orientacion
sobre las prestaciones
sociales a las cuales
tenemos derecho,
primas etc.

e no se han dispuesto
espacios de formacion
en los sistema de
gestion documental

e Modelo de
Operacion por Procesos
e INDUCCION

e NO

e Evaluacion de
desempefio,
Capacitaciones del

sistema de gestion de
calidad de la secretaria,
Gestidn Documental,
Control Social.

e MIRAVE, Escuela de
Gestion Documental,
MIPG, Induccién

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

e MIPG, Indicadores,
Gestion documental

e Del trabajo en
ventanilla, mari,
evaluacién de
desempefio, etc

e No

e MIPG - Gestion
Documental -

e Gracias

e Sistemas de Calidad

e Procedimiento
administrativo,
procedimiento en
audiencias virtuales a
raiz del Covid-19,

e APLICATIVO MARI
...... ALGO MUY, MUY
GENERAL...

e MIPG, Gestion de
Calidad

e RIPSyRUAF

e sistema de gestidn
del organismo

e CAPACITACION EN
GESTION
DOCUMENTAL Y
ARCHIVO

e Ninguna
e ninguna

e Evaluacion de
Desempefio

e Capacitacion a
Oficina de atencién al
Ciudadano, Percepcion,
Herramientas de apoyo
atencion al ciudadano,
caracterizacion,

tipificacion, Herramienta
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de tramites y codigos de
los organismos, Canales
de atencion,

Sensibilizacion de

mesa de Servicios Mari

e MIPGySG SST

e Sistema de Gestion

Documental MIRAVE

e modelo Operativo de

Procesos -MOP

e Se ha realizado

capacitacion
MIRAVE

e Bien.

e MIPG, METOD DE

EVALUACION
DESENPENO

LABORAL, AGENCIA
NACIONAL DE

SEGURIDAD VIAL
e MIPG,

EVALUACION DEL

DESEMPENO
LABORAL, ANSV.

e Capacion en MIPG,
Evaluacion del

Desempefio Laboral.
o MIPG,

EVALUACION DEL

DESEMPENO
LABORAL, ANSV.

e Ninguna

® NO

e Sensibilizacion y/o
capacitacion de la mesa
de servicios MARI
(seguridad y justicia) -

CAPACITACION
SERVIDORES

PUBLICOS PERIODO

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

DE PRUEBA- Curso de
Induccidn Virtual 2020

e sensibilizacion  y/o
capacitacion de mesa de
servicios mary,
capacitacion servidores
publicos periodo de
prueba, curso de
induccion virtual

e Capacitacion sobre
rectoria en salud, ley de
transparencia, G suite

e Mesa de Servicio

Mari - Mirave
e no aplica
e N/A

e Porque estoy a la
espera de las
capacitaciones en este
tema, ya que es de
suma importancia para
un mejor desempefio en
el puesto de trabajo.

e Restablecimiento de
Derechos en el marco
de Violencia
Intrafamiliar, Perdida de
Competencia a cargo
del Juzgado,
Capacitaciéon de Control
Disciplinario

e archivar Orfeo

e Modelo de consulta
y /o manual de uso del
sistema de gestion
documental ORFEO

e Capacitacion en
Gestion documental
pero solo normatividad

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

e He recibido
capacitacion sobre
Control interno

e NO he recibido
induccion  sobre la
estructura del
organismo al cual me
encuentro adscrito

e Sj recibi
capacitacion del sistema
ORFEO

e He recibido
capacitacion en
Lenguaje Claro en
alianza con el DNP y en
Supervision a través de
la Plataforma Moodle de
la Alcaldia.

e Referentes a
Evaluacion de
desempefio y todo el
apoyo de calidad

o Si recibi la
capacitacion pero
considero que para el
cargo de desempefio
requiero de mas
capacitacion en el
sistema Orfeo.

e Calidad
e Evaluacion de
desempefio-

e Capacitaciones
técnicas relacionadas al
cargo

e Induccién virtual de
la entidad al personal
nuevo

e Reporte de
informacién gestién web
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e |VE, Evaluacion del

desempefio laboral
e no aplica

o MIPG

e Conocimiento del
funcionamiento del
Municipio, organismos,

MIPG.

e capacitaciones

banco de proyectos,

apoderamiento

autoestima, evaluacion

del desempefio,
documentacién
formatos, plan
estratégico  seguridad
vial

e muchas
capacitaciones

gestién documental

e N/A

e capacitaciones del
DADDI y de Orfeo y de

MIRAVE

e respecto del
contenido de la Ley

1801 de 2016

e no fue posible asistir
por desarrollar las
funciones propias de

nuestro cargo

2. FUNCIONALIDAD

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

e Capacitacion en
gestion documental vy
capacitacion de
supervision

e MIRAVE - Rol CDC,
MARI, Sistemas
Integrados de Gestion —
SIG, Fomento de la
Cultura de Control,
Curso virtual de
induccion, MIPG vy
PGIRS.

e SAC, Gestion Fiscal,
FUT, Recursos SGP,
Gestion documental

e Considero que tenga
la suficiente
capacitacion

e MIPG, Sistemas de
Gestiodn

e MIPG
e MIPG

e Gestion documental,
Seguridad Vial, SAP.

e Se requiere
capacitacion, respecto a
Mari, Intranet y las
diferentes herramientas
informaticas que maneja
la Alcaldia.

e SISTEMAS DE
GESTION
INTEGRADOQOS, EDL,

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

FORTALECIMIENTO
EN LA GESTION
PUBLICA, SAC V2.

e ninguna

e Capacitacion
medicion de la
satisfaccion, MIPG,
Sistema Gestion
Calidad

e Ninguna

e He sido capacitada
en calidad en acciones
no conformes.

® NO

e Supervisiéon, Calidad
y contratacion

e Las capacitaciones
son muy basicas

e capacitacion al visor
de esquemas basicos

e Caodigo disciplinario,
seguridad vial,
supervision de
contratos, Tic

e Cddigo disciplinario,
vigilancia a la gestion
contractual, Gsuite

e Sistemas de Gestién
MIPG

¢ Qué actividades o responsabilidades, le han sido asignadas en su puesto de trabajo? .
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DEPARAMEC DS ATIVG CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

BEDESARROLLO E INNOVACION TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL
CONSOLIDADO VIGENCIA 2020

i Existe relacion entre sus conocimientos basicos y especificos con las actividades que Ig
realiza en la actualidad? .

164 respuestas

[ R
@ No

i Estan relacicnadas las actividades y tareas designadas, con las funcicnes descritas en <]

Manual de Funcicnes y con el nivel de responsabilidad del cargo?.

164 respuestas

® =l

@ MO

@ Ap=nas estoy 2n 852 proceso, ¥a que...
@ Alnno se me han asignado actividad. ..
@ El perfil del manual d= funciones detal...
@ Dentra del Manual 4= funciones no se...
@ Elnivzl de r=sponsabilidad del cargo....
@ Wayor enfogus sobre actividad educat..

12y

Tal como lo evidencia la incorporacion de los servidores Publicos a la Administracion las
actividades ejecutadas concuerdan con el manual de funciones de su cargo y contribuyen
de manera Misional o de apoyo a la gestién para el logro de los objetivos institucionales de
cada organismo, apuntando al mapa operativo por procesos Yy enalteciendo la labor del
servidor publico. Representando el 98.3% y el 90.2%
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« Lider del proceso de
atencion al usuario.

+ Realizar
comunicaciones
(respuesta
solicitudes), Archivo
de gestién del area,
atenciébn a usuarios
internos, elaboracion
de recibos.

v Apoyar la
actualizacion del Plan
de Gestién del
Riesgo, apoyar
entregas de ayudas
humanitarias.

« El manejo del banco
de proyectos del

organismo,
formulaciébn de los
proyectos de
inversion del
organismo,
participacion en

comités reuniones de
trabajo y demas
actividades

relacionadas con la
naturaleza del cargo,

v Manejo y custodia de
la informacion de los
usuarios

v Apoyo al Sistema de
gestion de Calidad

v/ SUPERVISOR DE
CONTRATOS Y
CONTRATISTAS,
LIDER
PROCEDIMIENTO
DE AUDITORIA DE
CUENTAS, LIDERAR
REUNION
CONVENIO
TRIPTARTITA,

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

VIGENCIA 2020
AUDITORIA DE
CUENTAS POR

EVENTO

RADICADAS POR
ESE DIFERENTES A
LA ALCALDIA DE
CALI, VISITAS A
EAPB E IPS POR
COVID-19

"1. Realizar el
seguimiento

permanente a las
solicitudes de

mantenimiento de los
bienes inmuebles que
realizan los diferentes
organismos en el
sistema de
informacion MARI vy
verificar que estos
sean ejecutados
satisfactoriamente
por el operario
asignado.

+/ Brindar apoyo técnico

permanente al
supervisor de los
diferentes contratos
de mantenimiento
preventivo y
correctivo de los
inmuebles que tiene a
cargo el organismo.

+ Realizar

mensualmente los
respectivos informes,
estadisticas y
registros que hacen
parte del é&rea de
mantenimiento. "

+ Coordinacion de

equipo de trabajo de
apoyo Administrativo
y  supervision de
equipos de trabajo de

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO

automotores y de
apoyo administrativos

+ Integrante del Comité

Operativo de
Seguimiento al
Convenio Marco de
Cooperacion

(tripartita) de la
Ciudad de Cali,
madrina de 4 EPS ,
tramite o gestion de
PQRS que llegan por
diferentes medios,
elaboracion de
informes o analisis
técnicos, elaboracion
de actas de reunion,

convocatoria y
moderacion de
reuniones con las
diferentes EPS,
asistencia a
reuniones

convocadas por parte
de la SSPM vy de la
Alcaldia.

+ Seguimiento a bases

de datos, educacion
al ciudadano en
cultura de salud
dentro del equipo
guardianes de vida,

« Gestionar los
procedimientos  del
Subproceso de
Planeacion de

Talento Humano, Dar
respuesta a MIPG y a
las auditorfas, Dar
respuesta a los
usuarios internos y
externos en temas
relacionados con el
subproceso, la
supervision de
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oEpARTAMENTS abvmistrarve  TEMA: ADAPTACION'Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
DE DESARROLLO E INNOVACION VIGENCIA 2020
INSTITUCIONAL
contratistas del seguimiento para la firma de la

subproceso

+ Revisar, proyectar y

elaborar documentos
a fin de verificar que
estén acorde con la
normatividad vigente.

v Las actividades
adelantadas son
llevar a cabo PARD,
Procesos por
Violencia
Intrafamiliar,
Procesos de
audiencias
extrajudicial en
derecho para
reglamentar custodia,
cuidado persona,
visitas y cuota
alimentaria, cuota
alimentaria para
adultos mayores,

acciones tendientes a
la proteccion de los
integrantes de la
familia y tomar
medidas de
proteccion a favor
delas mujeres, entre
muchas otras.

atencion al publico,
apertura de historias

de atencion,
organizacion de
archivo

« Coordinar los

procedimientos  de
cuentas pensionales
por cobrar y por
pagar.

« Gestién de proyectos

de inversion,
seguimiento a
proyectos,

monitorizacion a la
ejecucion fisica 'y
financiera de los
proyectos

v/ Apoyar la
implementacion  del
observatorio de
turismo. Apoyar el
proceso de
formalizacion de los
prestadores de

servicios  turisticos.
Apoyar con informes
necesarios.

+/ Atencién y orientacion

al ciudadano,
radicacion, atencion
virtual chat

institucional y orfeo
web.

v Asistir al jefe

inmediato en las
actividades
secretariales,
actividades basicas
de gestion
documental y
comunicaciones,
atencion al publico
del area de
desempeiio

+ bases de datos de los

oficios y las
resoluciones

emanadas por el
Despacho de la

Secretaria de
Infraestructura,
descargar pdf,

actualizar bases de
datos en el drive,
actividad presencial
en el Despacho,
recibo de documentos

Secretaria, entre
otras actividades.

"1. Coordinar vy
supervisar el
Procedimiento
Gestion  para la
Promocion de
Entornos Saludables,
desarrollando planes,
programas y
proyectos
institucionales  para
incidir  positivamente

sobre lo
determinantes
sanitarios,
ambientales y
sociales,
promoviendo la

mejora continua.

v 2. Coordinar la

articulacion de los
Procedimientos de
Salud Ambiental en el

proceso de
formulacién del Plan
de Desarrollo

Municipal 2020 -
2023, del Plan
Territorial de Salud en
lo correspondiente a
la planeacion de los

componentes en
salud ambiental,
apoyar en la

orientacion para su
implementacion
estratégica y en la
reorganizacion de los
Equipos de trabajo.

v 3. Coordinar la

articulacion con
actores internos vy
externos para la
implementacion  de
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION VIGENCIA 2020
INSTITUCIONAL
politicas publicas en + Apoyo a la funcionarios en las
salud ambiental y los coordinacién del tareas administrativas
planes, programas y procedimiento de requeridas.
proyectos asociados, Gestibn para la ) o
de acuerdo a IOS promOCién de V Reallzar aCt|V|dadeS

lineamientos
nacionales,
realizando apoyo a la
gestion de la
Presidencia del
COTSA.

+/ Elaborar y /o revisar

los contratos de
prestacion de
servicios para ser
publicados en la
plataforma SECOP,

realizar las
actuaciones juridicas
relativas a los
contratos en
ejecucion.

v/ Manejo de las

novedades del
persona nombrado,
como vacaciones,
incapacidades,

permisos, y la
organizacion y
manejo de los

expedientes de los
contratos  suscritos
con la Secretaria de
Infraestructua.

+ Las propias del

Cdédigo General de

Seguridad y
Convivencia
Ciudadana

« Enlace de
participacion
ciudadana y
supervision de los
contratistas

entornos saludables

+ Prestar asesoria

psicologica a la
poblacion que o
solicite, generar
propuestas de
intervencion para
prevencio y
promocion

+ He participado de
espacios de reunion
para conocer el

funcionamiento de la
subsecretaria.

+ informes poaiv, actas
de Reunién,
respuesta a
solicitudes de
informacion y
refrendacion, entre
otras

« Encargada del

sistema de gestidon
documental orfeo del
despacho, en cuanto
a reasignar oficios
para productores, y
finalizar la tarea con
el archivo de Ilos
mismos. Encargada
del despacho de los
oficios por 472 vy
mensajeria  interna.
Encargada de Ia
actualizacién de los
contactos de la
agenda del jefe
inmediato. Y
encargada de dar
apoyo a contratistas y

del Sistema  de
gestién de seguridad
y salud en el trabajo,
atender y resolver las
solicitudes del
personal docente vy

directivo docente,
ingreso de
incapacidades al
sistema de

informacion humano
del personal docente
y directivo docente

+/ Acompafamiento,

seguimiento y control
de legalidad, a los
procesos

contractuales enotra
modalidades distintas
a los Contratos de PS

v CAPACITACIONES

VIRTUALES
DENTRO DEL
PROCESO DE
INDUCCION,

COMUNICACION
CON LIDER DE
PROCESO SOBRE

FUNCIONES

« Registrar ylo
consultar la
informacion

establecida en excel,
word y ORFEO de

acuerdo a lo
asignado, apoyar a
los servidores

publicos en tareas
administrativas que
requieran, segun
lineamientos
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establecidos,

controlar los
documentos que
llegan al area
aplicando los
lineamientos del

proceso de gestion
documental y las

normas vigentes,
solicitar la papeleria
ylo elementos

necesarios para las
labores, a través del
procedimiento
establecido, agendar,
participar y elaborar
actas de reuniones,
Atender
requerimientos  del
jefe inmediato.

v Apoyo en la

supervision de
contratos,
Actualizacion del
sistema de
diagnostico puentes,
elaboracion de
informe derivados del
cumplimiento de
responsabilidades,
seguimiento a
proyectos

v Apoyo al jefe
inmediato

+ Revision de informes
control a obras
licenciadas, revision
informes control
preventivo y rutinario,
realizacion de visitas
y elaboracion de

informes a
edificaciones por
PQRS

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

+ Procedimientos
relacionados con la
contratacion publica

v Apoyar procesos
administrativos de la
subsecretaria de
primera infancia,
apoyar en el proceso
de calidad

v Apoyo al area de
Gestion Humana -
U.AG.

« Programacion y
control de ordenes de
servicio,
Documentacion  de

procesos y
procedimientos,

consolidacion de
informacion para

informes de gestién
periddicos.

+ Aln no me han sido
asignadas funciones,
pues como expliqué
en lineas anteriores
me encuentro en una
situacion
administrativa que
exige un tratamiento
especial.

v Manejo y distribuciéon
del orfeo a los
diferentes
funcionarios de
aseguramiento

+ Ingreso de
novedades de nomina
al sistema  SAP,
entrega de informes
mensuales y
estadisticos, revision
de tabulados después
de liquidacion

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

' Responder
requerimientos y
solicitudes por Orfeo,
Depuracion  Deuda
Real y Presunta EPS
y Fondos de Pension,
Ayudar proceso
Bonos Pensionales

+ Seguimiento tareas ,
Participar en
reuniones '
Acompafiar procesos

+/ Liderar el subproceso
de gestion de pasivo
pensional

+/ Las dispuestas en los
compromisos
concertados con el
Jefe Edwin Candelo

+ elaboracion de
contratos, revision de
contratos, proyectar
respuestas a
derechos de peticion.

v Apoyar en la

formulacion y
seguimiento de
proyectos de
inversién del

organismo, siguiendo
los  procedimientos
establecidos.

+ Ejercer como inpector
de transito, adelantar
proceso
contravencional por
infraccion a las
normas de transito,
atender derechos de
peticion.

v 'L Participar de
las acciones
interinstitucionales,
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intersectoriales

y

comunitarias para el
buen desarrollo,

cumplimiento
competencias
organismo.

v 2. Participar

las acciones de

y

del

en
la

promocién de la salud
y prevencion de la

enfermedad en
componente
vigilancia
epidemioldgica.

v 3. Participar
las acciones

el
de

de
de

inspeccién, vigilancia

y control de

los

factores de riesgo

sanitario y

del

ambiente de acuerdo
a competencias

establecidas."

+/ autopsias verbales de

covid, visitas

de

seguimiento de casos

de

inmunoprevenibles,

seguimiento

a

contactos de covid en
el sitrep, elaboracion
de base de datos de

casos de covid

/' Aportar elementos de
juicio para la toma de
decisiones por parte
de la jefe de la oficina.

+ Recibir y verificar por
medio del aplicativo

ORFEO

la

documentacion fisica
externa que llega al

Departamento
Administrativo,
Suministrar

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

informacion a los
usuarios y publico en
general, respectos a
los trdmites y
procedimientos a
cargo de la
Dependencia,

Realizar el escaneo,
despacho de |la
documentacion

interna  y externa.
Igualmente llevar el
registro de la
documentacion que
ingresa y sale del

organismo.

+ Estructuracién y
Supervisién del
Proyecto de
Construccion del

Centro integral para la
Gestién del Riesgo,
Estructuracion y
apoyo a la ejecucion
del proyecto de
Sistema de Alertas
Tempranas para la
Ciudad de Cali,
Apoyo en reuniones y
grupos de trabajo
para la ejecucién del
plan de Desarrollo en
el marco de Ila
Gestion del Riesgo

manejar el sistema

orfeo, redactar
comunicaciones,
archivo,

« Liderar la Estrategia

de discapacidad

+ Apoyo en la revisiéon

de conceptos de
calidad de bien,
apoyo en la
suscripcion de

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

contratos sobre
bienes propiedad del
Distrito y apoyo en la
conformacion de la
base de datos de los

bienes inmuebles
pertenecientes al
patrimonio
inmobiliario

+ Asistir juridicamente

al organismo en lo
que requiera

« Recibo y Despacho

de correspondencia
fisicamente y por
ORFEO, entrega de
documentos para
equipos de trabajo,
envio
correspondencia 472,
trazabilidad de las
guias y depuracion
del ORFEO.

+ Actividades

relacionadas con el
proceso disciplinario,
como valoracién de
quejas que se
presentan ante el
organismo.

v ASISTENTE

COORDINACION
CASA DE JUSTICIA,
APOYO EN EL CRI,
REUNIOES, APOYO
EN  ACTIVIDADES
DE LA CASA DE
JUSTICIA,
JORNADAS DE
CONCILIACION,
PRESTAMOS DE
ESPACIOS DE LA
CASA DE JUSTICIA,
OFICIOS.
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INSTITUCIONAL

v Atender los asuntos  Apoyo en la Gestion +/ Coordinar las

relacionados con
comisarias de familia

« Desarrollar

actividades para la
planeacion del
organismo, siguiendo
procedimientos,

metodologias y
plazos establecidos.

« Soporte juridico en la

revision de
documentos internos
y destinados a los
ciudadanos;

conceptos juridicos y
apoyo en la revision,

de Proyectos del
Equipo de Salud
Mental

+ "Realizar formulacion

del plan de
acciéon(proyectos de
inversion e
indicadores de
tramites y servicios),
realizar el

seguimiento al plan
de accion y al Plan
Indicativo de la SEM,
asi como atender
requerimientos y
realizar actividades
correspondientes  al

actividades de IVC en
la Unidad Ejecutora
de Salud Ambiental
Oriente, programar y
planear, reportar toda
la informacion
generada, generar
informes técnicos,
coordinar equipo de
trabajo (13 personas)
entre otras
relacionadas.

acompafamiento

técnico y gestion
territorial en las UTS.
Apoyo en el
desarrollo del

asesoria e proceso de convenio 413 entre la
intervencion en los Planeacion Alcaldia de Santiago
procesos ~ de Econémica y social. de Caliy el ICBF
contratacion publica.
o v «/ Proyectar respuestas
+/ Asesoria Jurldlca a las SOIiCitUdeS,
v Realizar ici i
. . peticiones, quejas Yy
ion | sistem ¥ e
v gﬁztoo de rsei[iiiéﬁ programacion requerimientos
y semanal de los elevados por los

Correo de la Jefe

extrajudicial.

v Apoyar atencion a

usuarios, apoyar
apertura de historias,
apoyar en gestion
documental, apoyar
revision de email y
orfeos.

metas, Gestion de
compromisos de los
diferentes comités
técnicos, mesas
intersectoriales,

Gestion de orfeos,
entre otras funciones.

técnicos a mi cargo cuidadanos y los
+ Restablecer los  Formulacién y diferentes organos de
derechos  de los armonizacion de control.
miembros  de la proyectos, + Realizo verificacion
famlllg, vulngrados elaboracion de de derechos a NNA
por circunstancias de estudios previos, estudios Socio
V|0I_er_1C|a intrafamiliar, supervision a familiares, visitas
definir contratistas, domiciliarias
provisionaimente planeacion y apertura de ’procesos
sobre custodia, coordinacién de por VI 'y por
alimentos y visitas, actividades para restablecimiento  de
adelantar conciliacion cumplimiento de derechos, atencién a

usuarios.

"1. ELABORAR Y
PROYECTA
CONCEPTOS
INTEGRALES
SOBRE LA
CONDICION



o

@{i‘) PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

&7 INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL
SANQII-%LOD“I\) EECALI CAME’O DE CAMBIO ORGANlZAClONAL

i TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO

DE DESARROLLO E INNOVACION VIGENCIA 2020

INSTITUCIONAL

PSICOLOGICA DE
LOS NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES
PARA EL
RESTABLECIMIENT
o) DE SIS
DERECHOS. 2.
VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO
DEL ESTADO DE
DERECHOS DE LOS
NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES
DE LOS PROCESOS
QUE SEAN
SOLICITADOS POR
EL COMISARIO DE
FAMILIA.

v 3. BRINDAR

ASISTENCIA Y
ASESORIA A LA
FAMILIA, CUANDO
NO HA EJERCIDO
COMO EVALUADOR
FORENSE
INDEPENDIENTE
DE LA QUE HAYA
SUSTENTADO EL
DICTAMEN EN EL
CASO.

v/ PRACTICAR

VALORACIONES
PSICOLOGICAS Y
APOYO EN LOS
PROCEDIMIENTOS
DE A VICTIMAS DE
VIF ACORDE CON
LA LEY 575, LEY
292, LEY 1098

Vll

« Proyeccion de

respuestas a
derechos de peticion,
revision de actas de
inspeccion, vigilancia

y control sanitaria y
expedientes para
gestiébn de procesos
administrativos
sancionatorios,
actualizacién del
normograma del
grupo de salud
ambiental,
actividades de
socializacion del
decreto 1736 de 2020
de la Alcaldia con los
técnicos éarea de
salud del grupo de
salud ambiental y con
personas  externas
(centros
comerciales).

v Realizar registro

diario y seguimiento
de las
comunicaciones
recibidas 'y  sus
respectivas
respuestas, a través
del aplicativo ORFEO

las cuales
corresponden a la
Subsecretaria de

Politica de Seguridad

« Coordinar las

actividades de la
UESA CENTRO en
materia de IVC, entre
otras actividades me
corresponde revisar
el trabajo semanal de
los técnicos, y
mantener al dia las
carpetas estandar
gue son el reflejo de
las acciones
adelantadas de la
UESA.

« Coordinar todo lo

relacionado con
riesgo  fisico  del
procedimiento de

Inspeccidn, Vigilancia
y Control (IVC) de
factores de riesgo
sanitarios y  del
ambiente

« Atender,orientar y

recepcionar al
ciudadano sus
peticiones,quejas,recl
amos y sugerencias y
direccionar a
diferentes
organismos. Atender
la linea telefonica
para brindar
orientacion 'y las
solicitudes de los
pensionados en
cuanto a tabulados de
pago y certificados de
ingresos y
retenciones.

« Desarrollar los
informes
psicosociales en caso
de violencia
intrafamiliar o]
vulneracion de

derechos de nifios,
nifias y adolescentes.

v Referente de

Alimentos y Bebidas
Alcohdlicas del Grupo
Salud Ambiental

« Apoyo al sistema de

gestién de la calidad,
participar en
seguimiento a plan de
desarrollo municipal y
cumplimiento de los
lineamientos para la



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

promociéon de estilos

de vida saludable.

«+ Proyeccion

ylo

revision de actos

administrativos
(comunicaciones

y

resoluciones), Apoyo
en los sistemas de
EDL vy Induccibn,

Presentacion
asignacién de

y
los

nuevos servidores
publicos a sus grupos

de trabajo

« Definir
provisionalmente

sobre la custodia y
cuidado personal, la
cuota de alimentos y
la reglamentacion de
visitas en favor de

nin@s
adolescentes.
Garantizar
restablecer
derechos de
miembros de

y

y
los

los
la

familia conculcados

por situaciones

de

violencia intrafamiliar.

« Dada la situacion de

la pandemia,

las

actividades y tareas
de la inspeccién estan

compartidas

ORFEO, CORREO

INSTITUCIONAL

DE

LA INSPECCION...,

recepcion  de
[lamadas
telefénicas...

+ Coordinar

las

la

adopcion, adaptacion
e implementacion de
la Ruta Integral de

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

Atencion Materno
Perinatal

v APOYO EN LA

GESTION DE
CONTRATACION

« "contestar derechos

de peticion

+/ modelar procesos"

« Orientacion al usuario

y al ciudadano,
Apoyar las
actividades de
recepcion y control de
la correspondencia de
la comisaria quinta
turno uno, de acuerdo
con las  normas
correspondientes
para garantizar el
adecuado manejo de
la informacién, como
la orientacion a los
ciudadanos,Mantener
actualizados los
registros de caracter
técnico,
(expedientes)

solicitudes de
ciudadanos, para
responder con

exactitud a los
mismos.actualizo los
expedientes que
tengo a mi cargo y las
peticiones de los

ciudadanos,
respondiendo con
exactitud las

necesidades.
Actualizo Matriz del
Drive y  medios
electronicos al dia,
manejo de los libros.
manejo del sistema
ORFEO.

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

+ Hacer

acompafiamiento al
Comisario de Familia
en las entrevistas a
que hacen referencia
las normas sobre
infancia y
adolescencia,
especificamente en
los Procesos
Administrativos de
Restablecimiento de
Derechos. Realizar
atencion, evaluacion,
intervencion y
seguimiento en
procesos de violencia
intrafamiliar, conflicto
generacional,
conflicto familiar,
conflicto de pareja...

+ Realizar visitas
domiciliarias y
elaboracion de
estudios Socio

familiares solicitados
por la comisaria de

familia, realizar
seguimiento a los
procesos de

restablecimiento de
derechos de NNA,
realizar atencion y

seguimiento a
procesos de violencia
intrafamiliar.

« Funciones del articulo

86 ley 1098 de 2006 y
demas normas ley
294 de 1996, 575 de
2000 y 1257 de 2008

v "Atender, orientar,

recepcionar y radicar
las PQRS en la
oficina de Atencion al
Ciudadano y



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

direccionarlas a
diferentes
organismos
cumplimiento

proceso de atencién
al usuario a través de

los canales

atencion presenciales
ylo virtuales

habilitados en

Alcaldia Municipal de
Santiago de Cali, con
el fin de atender los

requerimientos

establecidos por

usuario.

Vn

« Alimentar base de

datos de

operativos a cargo de
la subsecretario de
Inspeccidn, vigilancia
y control, apoyar en la

elaboracion
informes
resultado de

operativos realizados

y cargue
documentos

plataforma Secop Il y

SIA observa.

v Liderazgo
subproceso

discusién tributaria,

procedimientos:

Pérdida de Fuerza

Ejecutoria
Caducidades,
Recursos
Reconsideracion,
Revocatorias

Directas, Reduccién
de Tarifa de Impuesto
Predial Unificado.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

« Proyectar las

respuestas de los
derechos de peticion
de la ciudadania en
general, solicitudes
de las Autoridades
Judiciales y Entes de
Control, asignados en
el sistema de gestion
documental Orfeo,
antes del vencimiento
del término para

contestar con
argumentacioén legal y
jurisprudencial. 2.

Efectuar aportes o
soluciones juridicas

frente a las
situaciones que me
presenten a
consideracion de la
dependencia. 3.
Ajustar  factica vy
juridicamente los

proyectos de actos
administrativos que
me sean asignados
para su elaboracion
o revision.

« Liderar el control vy

estadisticas de los
contratos PS,
ejecutar programa de
induccibn a PS vy
planear y gestionar la
adquisicion de bienes
y servicios para el
organismo.

« Las descritas en el

manual de funciones

+ Planeacion y

programacion

ordenes de servicios
de los Agentes de
Transito, alimentar
aplicacion de horas

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

extras de Agentes de
Transito, Liderar la
elaboracion en SAP
médulo de HCM
(nomina), apoyar el
proceso de identificar
las necesidades de la
subsecretaria de
servicios de movilidad

v/ RESPONDER

DERECHOS DE
PETICION,
RESPONDER
ORFEQOS, FUNGIR
COMO JURIDICO
DEL AREA DE
CRIMINALISTICA,
RESPONDER
REQUERIMIENTOS
JUDICIALES.

+ Atender

requerimientos
conforme a las
necesidades de la
dependencia,
seguimiento a mesas
de trabajo con otros
organismos para el
cumplimiento de fines
misionales, atencion
al ciudadano,
instituciones, érganos
de control, en materia
de movilidad.

v/ RESPONDER

DERECHOS DE
PETICION,
RESPONDER
ORFEOS, FUNGIR
COMO  JURIDICO
DEL AREA DE
CRIMINALISTICA,
RESPONDER
REQUERIMIENTOS
JUDICIALES.
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INSTITUCIONAL

oficios de traslado por de la Policia Nacional,

« Toma de muestras de

agua potable en zona
rural y urbana, toma
de muestra de

alimentos para
estudios, realizar
actividades de

entrega de materiales
para toma de
muestras de agua y
alimentos.

v/ Respuesta a entes de

control

+/ Se me asignaron las

actividades de reparto
del area de
comisarias de familia
(Se realizan planillas
de reparto, respuesta
a solicitudes de
diferentes  usuarios
internos y externos y
entidades,
reasignacion de
radicados por medio
del sistema Orfeo de
las diferentes
solicitudes, se
proyectan y elaboran
oficios de traslado por
competencia,
informes, entre otros)

se me fue asignado el
area reparto de
procesos policivos
para las inspecciones
y corredurias ( se
realizan planillas de
reparto, resignacion
de radicados por el

sistema orfeo,
respuestas a
solicitudes de
usuarios internos y
externos, se

proyectan y elaboran

competencia,
circulares, informes)

v Apoyo a las

actividades de IVC,
apoyar el programa
de riesgo quimico y
ruido

v Manejo de la

plataforma de Orfeo
del Despacho,
redaccion de oficios,
circulares, manejo de
agenda, etc.

contestacion de todos
los diferentes
requerimientos de la
comunidad en
general

« Gerencia la Unidad

de Apoyo a | Gestién

+ Atender a los

usuarios, apertura
expedientes, archivar
toda clase de
documentos recibidos
y enviados por la
Inspeccion,

recepcionar

documentos,

querellas y llamadas
telefénicas,

recepcionar y tramitar
los comparendos de
la Policia Nacional
hasta su salida para
la oficina de Control a
Sanciones, elaborar
certificados de
residencia, pérdidas
de documentos y
oficios, manejar
plataforma de las
Medidas Correctivas

etc.

« Apertura de Historias,

elaboracion de
informes , apoyo en el
manejo de Orfeo,
Atender permanente
al cliente interno y
externo, atender
PQRS, Custodiar y
mantener actualizado
el Archivo de Ila
Comisaria.

+ Inspeccion, vigilancia

y control

+ Proyectar respuesta a

los requerimientos
gue se le asignen
durante el periodo
2020-2021.

+ Realizar seguimiento

del plan de monitoreo
a la prestacion de

servicios a la
prestacion de
servicios en el
componente de

medicamentos en el
periodo 2020-2021.

« Participar en la

planeacion, ejecucion
y seguimiento del
plan de promocién de
la afiliacion al sistema
general de seguridad
social en salud ."

« Conteo  fisico vy

organizacion del
almacén de la
Secretaria

« Elaboracion de

comunicaciones
oficiales en el sistema



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL
CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL
TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION VIGENCIA 2020
INSTITUCIONAL
orfeo, elaboracion de v Fui designada

autos interlocutorios, supervisora de dos

« En calidad brindo

constancias

ejecutorias, apertura

de expedientes

y

archivo, certificada de

contratos en la
Subsecretaria de
Primera Infancia
desde el 28 de mayo

apoyo en gestion
documental, revision
de evidencias de los

extemporaneidad y de 2020, designacion c_ontrat_is_tfas Y la
certificada de que duré6 hasta la disposicion final de
vecindad. llegada de la las mismas, ya sea

+ "-Movilizar acciones

Interventoria el 14 de
septiembre de los

de manera fisica o0 en
la plataforma de

de cooperacién vy corrientes SECORP II.
alianzas  para la Actualmente nos
mejora  de los encontramos en el

procesos.

+ -supervisar contrato

desarrollo del plan de
trabajo para un rol en

+ Finalmente, brindd

apoyo técnico a los

de consultoria Gestion Territorial". S:gl;?zg)igﬁles gz
suscnto, en la + Manejo y control del servicios  en  los
secretaria de

bienestar social, para

aseguramiento y la

procesos educativos

la  vigilancia vy gé?jitgg'sn de y las asistencias
seguimiento de los tecnicas que  se
contratos de  todas las realizan a las IPS Y
prestacion de secretariales, y del EAPB  que tienen
servicios ~ de  los manual de funciones cobertura — en el

programas de primera

infancia.

/ -coordinary liderar las

"Las actividades que
realizé estan acordes
al manual de

Distrito de Santiago
de Cali. "

v Manejo del sistema

gestibn  documental

mesas técnicas con funciones, tengo a _
los  equipos  de cargo el seguimiento ORFEOQ, manejo de la
trabajo. a pacientes agenda del Director,
reportados  por las solicitud y distribucion
' -Gestionar la IPS por mala de_ _ Ie_t Papeleria,
contratacion de adherencia a  los recn_blm!gnto,
servicios para liderar radicacion

los programas de la

subsecretaria."

tratamientos

oncoldgicos, el
seguimiento a las
pgrs que llegan a la

distribucion de toda la
correspondencia
allegada al Despacho

v Dar apoyo con del Director
y: linea cancer, el apoyo ., '
relacion al en la pro ec:ciénIo é/e Recepcion  de las
procedimiento de proy llamadas telefonicas,

cobro coactivo de las

invitaciones a la
comunidad y a las

orientacion de las

obligaciones por instituciones ara personas que llegan

conc_epto de Impuesto divulaar educarg:ién al Despacho, Control

Predial a favor del g para la separacion de
relacionada con

Municipio.

temas oncoldgicos.

reuniones de la Sala
de juntas, pendiente



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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técnica del programa
pilotos carifio.

«+ Proyecciones de

ingresos  para el
presupuesto 2021,

elaboracion y
consolidacion del
Marco Fiscal 2020 y
viabilidades

financieras de

proyectos de acuerdo

« elaboracién del plan

financiero y
presupuesto

« Apertura de historias
de atencion;
participacion en los
procesos de

restablecimiento de
derechos, violencia
intrafamiliar y
procesos

conciliables, estudios
socio familiares para
la  respuesta de
comisiones.

« Radicacion, Revision,

Devolucion,

cambios de estado de
las cuentas, a las que
haya lugar; para la
respectiva
contabilizacion de las
mismas

« Tramitar

requerimientos,

Profesionales.

apoyo a la
comandancia,
proyeccion de horas
extras agentes de
transito, registro de
horas extra grupo
operativo,
seguimiento y control
al formato de registro
de horas extras para
los agentes de
transito.

+/ Apoyar actividades en

Gestion Documental y
otras relativas al
Despacho

Recepcion

radicacion de fichas
técnicas. Recepcion,
radicacion, revision,
devolucién y cambios
de estado de cuentas

por pagar a
proveedores y
terceros

« Recibiry despachar la

correspondencia que
llega  por  orfeo,
atencion a los
usuarios que alleguen
a la oficina de
contabilidad, prestar a
poyo a los contadores
y al jefe de oficinay la
asesora.

SAN%;:\%LOD% EECALI CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL
oEpARTAMENTS abvmistrarve  TEMA: ADAPTACION'Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
DE DESARROLLO E INNOVACION VIGENCIA 2020
INSTITUCIONAL
de todo lo relacionado derechos de peticion, v las de mi
con la oficina. tutelas competencia como
i tor d lici
v Se me ha asignado la v Manejo de carteras mspector de policia
responsabilidad de EPS, Conciliacion v manejo de personal, y
supervisar contratos. Recobros desarrollo de las
Asi mismo de llevar a incapacidades, funciones
cabo la coordinacion Asistencia a consignadas en el

manual de funciones;
correspondientes a
audiencia de
conciliacion,
restablecimiento de
derechos de nifios
nifas y adolescentes
en el marco de la
violencia intrafamiliar,
y adopcion de
medidas ley 575 de
2000.

« Estoy haciendo

acompafamiento al
seguimiento de la
Politica Publica de
Desarrollo
Econdémico y hago
parte del CIEC

+ Administrar los

documentos, datos,
elementos y
correspondencia,

manejo de gestion
documental del
archivo de gestion de
la unidad, delegada
suplente del ETA.

« Preparar informes

financieros y controlar
el presupuesto.
Sustentar

comunicaciones de
respuesta, solicitudes

y consultas a
diferentes usuarios y
organismos.
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e o DE s TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
DE DESARROLLO E INNOVACION V|GENC|A 2020
INSTITUCIONAL
« debo realizar los presupuestal, de atencion,
procesos por cuentas por pagar, promocioén y
infraccion a las emision de fichas mantenimiento de la
normas del cédigo de técnicas de salud
convivencia y contabilidad e

« Elaborar el Estado de

seguridad ciudadana,
en primera instancia
en el proceso verbal
abreviado 'y en
segunda instancia
para el proceso verbal
inmediato.

« Coordinar la

implementacion  de
los sistemas de
gestion, modelo de
Arquitectura
Empresarial y
procesos de
modernizacién
institucional en la
entidad

v Apoyo a la UAG.

« Atender situaciones

de violencia al interior
de la familia vy
Restablecer derechos
de NNA conculcados
por situaciones de
violencia intrafamiliar.

v Apoyo en la

actualizacion del
sistema de almacén -
Elaborar informe de
inventario encontrado

impuestos, apoyo a
los FSE, entre otras
actividades 0
responsabilidades.

« Llevar a cabo la

coordinaciéon de la
UESA CENTRO,
velando por el
cumplimiento de las
acciones de IVC en
las comunas de su
jurisdiccién, llevar al
dia la informacion en
las carpetas estandar
y propender por el
analisis de la
informacion

levantada en campo.

« Auditoria de cuentas

medicas radicadas
por evento por las
ESE del municipio de
Santiago de Cali y
otros municipios,
respuesta de PQYR
orfeas, supervision a
contratistas y
contratos.

+ Gestion de la calidad,

movilizacién proceso
participacion

Bancos mensual,
realizar los oficios
para solicitar los
traslados entre
cuentas, hacer la
revision tanto de los
ingresos como de los
pagos con respecto al
Sistema de Gestion

Administrativo y
Financiero Territorial
SGAFT-SAP,

elaborar los analisis
necesarios de las
rentas, estoy en
capacitacion de la
elaboracion del
informe FUT y cuadre
de Otros sectores
SGP.

 Liderar la

Subsecretaria de
Primera Infancia

+ Némina de Activos,

Cesantias definitivas,
Cesantias
Anualizadas,
Cesantias
Retroactivas y
certificados laborales

N ciudadana, « Coordinaciéon del

v La revision y supervision de grupo de Esquemas

elaboracion de las proyectos béasicos de la

Fichas Técnicas de subdireccion de

Impuestos y v Responsable del Espacio Pdblico vy
Contabilidad 'y la Banco de Proyectos Ordenamiento

contabilizacién de las Urbanistico, el cual

« Responsable de la

cuentas por pagar.

+ Seguimiento y control

a la ejecucion

linea de Seguridad
Alimentaria
nutricional y de la ruta

tiene a su cargo los
tramites de
Esquemas Bésicos y
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Esquemas Viales.
Asi como la
calificacion de lotes,
que hace parte de un
tramite de la
subdireccion de
rentas. También se
resuelven  diversas
peticiones realizadas
por la ciudadania vy
diferentes
organismos del
distrito sobre los
temas anteriormente
relacionados.

« Desarrollar una
estrategia de atencion
socioemocional
dirigida a padres y
docentes de
educacion inicial.

v/ RESPONDER

DERECHOS DE
PETICION, RESPONDER
ORFEQOS, FUNGIR
COMO JURIDICO DEL
AREA DE
CRIMINALISTICA,
RESPONDER
REQUERIMIENTOS
JUDICIALES.

+ Seguimiento y control
a la ejecucion
presupuestal, cuentas por
pagar, emisién de fichas
técnicas de contabilidad e
impuestos, apoyo a los
FSE, entre otras
actividades o]
responsabilidades.

+ AUn no me han sido
asignadas funciones, pues
como expliqué en lineas
anteriores me encuentro

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

Desarrollar acciones
para la socializacién
del Disefio Universal
del Aprendizaje DUA.
Desarrollar acciones
para la investigacion y
documentacion  del
estado de la
educacion inicial.
Desarrollar acciones
para fortalecer el

componente de
cualificacion del
talento humano.
Desarrollar funciones
relacionadas con
verificacion de
condiciones de

calidad. Entre otras

« Estamos en periodo
de induccion, pero

en una situacion
administrativa que exige
un tratamiento especial.

« atencién al publico,
apertura de historias de
atencioén, organizacion de
archivo

+ Prestar asesoria
psicolégica a la poblacion
gue lo solicite, generar
propuestas de
intervencion para
prevencién y promocion
Participar de las acciones
interinstitucionales,

intersectoriales y
comunitarias para el buen
desarrollo, cumplimiento y
competencias del
organismo. 2. Participar
en las acciones de la
promocion de la salud y
prevencion de la
enfermedad en el

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

hemos asumido
varias
responsabilidades
que hacen parte de
los procesos y
componentes que
maneja el equipo de
Gestidn de la
Educacion Inicial

v Realizar y revisar

actuaciones
administrativas,
Decretos, contestar
Derechos de peticion,
revisar los
requerimientos para
la contratacion del
Proceso de
Desarrollo Humano

componente de vigilancia
epidemioldgica. 3.
Participar de las acciones
de inspeccién, vigilancia y
control de los factores de
riesgo sanitario y del
ambiente de acuerdo a
competencias

establecidas.

+ Gestion de proyectos
de inversioén, seguimiento
a proyectos, seguimiento
monitorizacion a la
ejecucion fisica y
financiera de los proyectos

+ Recibir y despachar la
correspondencia que llega
por orfeo, atencion a los
usuarios que alleguen a la
oficina de contabilidad,
prestar a poyo a los
contadores y al jefe de
oficina y la asesora.
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« Elaboracion de
comunicaciones oficiales
en el sistema orfeo,
elaboracion de autos
interlocutorios,

constancias ejecutorias,
apertura de expedientes y
archivo, certificada de
extemporaneidad y
certificada de vecindad.

v/ apoyo a la
comandancia, proyeccion
de horas extras agentes
de transito, registro de
horas extra grupo
operativo, seguimiento vy
control al formato de
registro de horas extras
para los agentes de
transito.

+ Planeacion y
programacion ordenes de
servicios de los Agentes
de Transito, alimentar
aplicacion de horas extras
de Agentes de Transito,
Liderar la elaboracion en
SAP mobdulo de HCM
(nomina), apoyar el
proceso de identificar las
necesidades de la
subsecretaria de servicios
de movilidad

+ Proyeccion ylo
revision de actos
administrativos

(comunicaciones y

resoluciones), Apoyo en
los sistemas de EDL vy
Induccidn, Presentacion y
asignacion de los nuevos
servidores publicos a sus
grupos de trabajo

+ Administrar los
documentos, datos,

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

elementos y
correspondencia, manejo
de gestion documental del
archivo de gestion de la
unidad, delegada suplente
del ETA.

+ Atender, orientar,
recepcionar y radicar las
PQORS en la oficina de
Atencion al Ciudadano y
direccionarlas a los
diferentes organismos en
cumplimiento del proceso
de atencion al usuario a
través de los canales de
atencion presenciales y/o
virtuales habilitados en la
Alcaldia  Municipal de
Santiago de Cali, con el fin
de atender los
requerimientos
establecidos por el
usuario.

« Coordinar las
actividades de la UESA
CENTRO en materia de
IVC, entre otras
actividades me
corresponde revisar el
trabajo semanal de los
técnicos, y mantener al dia
las carpetas estandar que
son el reflejo de las
acciones adelantadas de
la UESA.

v Apoyar la
actualizacién del Plan de
Gestion del Riesgo,
apoyar entregas de
ayudas humanitarias.

v Apoyo en la Gestion
de Proyectos del Equipo
de Salud Mental

+ Proyeccion de
respuestas a derechos de

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
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peticion, revision de actas
de inspeccién, vigilancia y

control sanitaria y
expedientes para gestion
de procesos

administrativos
sancionatorios,

actualizacion del
normograma del grupo de
salud ambiental,
actividades de

socializacién del decreto
1736 de 2020 de la
Alcaldia con los técnicos
area de salud del grupo de
salud ambiental y con
personas externas
(centros comerciales).

« Desarrollar
actividades para la
planeacion del organismo,
siguiendo procedimientos,
metodologias y plazos
establecidos.

« Coordinar las
actividades de IVC en la
Unidad Ejecutora de Salud

Ambiental Oriente,
programar 'y planear,
reportar toda la

informacioén generada,
generar informes técnicos,
coordinar  equipo de
trabajo (13 personas)
entre otras relacionadas.

+ Asistir al jefe inmediato
en las actividades
secretariales, actividades
basicas de gestion
documental y
comunicaciones, atencion
al publico del é&rea de
desempefio

« Coordinacion del
grupo de  Esquemas
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bésicos de la subdireccion
de Espacio Publico vy
Ordenamiento

Urbanistico, el cual tiene a
su cargo los tramites de
Esquemas Basicos vy
Esquemas Viales. Asi
como la calificaciébn de
lotes, que hace parte de
un tramite de la
subdireccion de rentas.
También se resuelven
diversas peticiones
realizadas por la
ciudadania y diferentes
organismos del distrito
sobre los temas
anteriormente

relacionados.

« Lider del proceso de
atencion al usuario.

+ Némina de Activos,
Cesantias definitivas,
Cesantias  Anualizadas,
Cesantias Retroactivas y
certificados laborales

+/ Proyectar respuesta a
los requerimientos que se
le asignen durante el
periodo  2020-2021. -
Realizar seguimiento del
plan de monitoreo a la
prestacion de servicios a
la prestacién de servicios
en el componente de
medicamentos en el
periodo  2020-2021. -
Participar en la
planeacion, ejecucion y
seguimiento del plan de
promocion de la afiliacion
al sistema general de
seguridad social en salud.

/' Aportar elementos de
juicio para la toma de

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

decisiones por parte del
jefe de la oficina.

« Elaborar el Estado de
Bancos mensual, realizar
los oficios para solicitar los
traslados entre cuentas,
hacer la revision tanto de
los ingresos como de los
pagos con respecto al
Sistema  de Gestion
Administrativo y
Financiero Territorial
SGAFT-SAP, elaborar los
analisis necesarios de las
rentas, estoy en
capacitacion de la
elaboracion del informe
FUT y cuadre de Otros
sectores SGP.

« ELABORAR Y
PROYECTA
CONCEPTOS
INTEGRALES SOBRE LA
CONDICION
PSICOLOGICA DE LOS
NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES PARA
EL RESTABLECIMIENTO
DE SUS DERECHOS. 2.
VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL
ESTADO DE DERECHOS
DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES DE
LOS PROCESOS QUE
SEAN SOLICITADOS
POR EL COMISARIO DE
FAMILIA. 3. BRINDAR
ASISTENCIA Y
ASESORIA A LA
FAMILIA, CUANDO NO
HA EJERCIDO COMO
EVALUADOR FORENSE
INDEPENDIENTE DE LA
QUE HAYA
SUSTENTADO EL
DICTAMEN EN EL CASO.

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
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4. PRACTICAR
VALORACIONES
PSICOLOGICAS Y

APOYO EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE A
VICTIMAS DE VIF
ACORDE CON LA LEY
575, LEY 292, LEY 1098

 -Movilizar acciones de
cooperacion 'y alianzas
para la mejora de los
procesos. -supervisar
contrato de consultoria
suscrito en la secretaria
de bienestar social, para la
vigilancia y seguimiento
de los contratos de
prestacion de servicios de
los programas de primera
infancia.  -coordinar vy
liderar las mesas técnicas
con los equipos de trabajo.
-Gestionar la contratacion
de servicios para liderar
los programas de la
subsecretaria.

« Coordinar todo o
relacionado con riesgo
fisico del procedimiento de
Inspeccién, Vigilancia y
Control (IVC) de factores
de riesgo sanitarios y del
ambiente

v Apoyo a la UAG.

v Manejo de la
plataforma de Orfeo del
Despacho, redaccion de
oficios, circulares, manejo
de agenda, etc.

« Elaborar y /o revisar
los contratos de
prestacion de servicios
para ser publicados en la
plataforma SECOP,
realizar las actuaciones
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juridicas relativas a los
contratos en ejecucion.

« Apertura de Historias,
elaboracion de informes |,
apoyo en el manejo de
Orfeo, Atender
permanente al cliente
interno y externo, atender
PQRS,Custodiar y
mantener actualizado el
Archivo de la Comisaria.

+ Restablecer los
derechos de los miembros
de la familia, vulnerados
por circunstancias de
violencia intrafamiliar,
definir  provisionalmente
sobre custodia, alimentos
y visitas, adelantar
conciliacion extrajudicial.

+ Fui designada
supervisora de dos
contratos en la

Subsecretaria de Primera
Infancia desde el 28 de
mayo de 2020 ,
designacion que durd
hasta la llegada de Ia
Interventoria el 14 de
septiembre de los
corrientes.  Actualmente
nos encontramos en el
desarrollo del plan de
trabajo para un rol en
"Gestion Territorial".

+ contestacion de todos
los diferentes
requerimientos de la
comunidad en general

« Apoyo al area de
Gestion Humana - U.A.G.

+ Realizo verificacion de
derechos a NNA, estudios
socio familiares, visitas

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

domiciliarias, apertura de
procesos por VI y por
restablecimiento de
derechos, atencibn a
usuarios.

« Alimentar base de
datos de los operativos a
cargo de la subsecretario
de Inspeccion, vigilancia y
control, apoyar en la
elaboracion de informes
con resultado de los
operativos realizados vy
cargue de documentos en
plataforma Secop Il y SIA
observa.

« CAPACITACIONES
VIRTUALES  DENTRO
DEL PROCESO DE
INDUCCION,
COMUNICACION CON
LIDER DE PROCESO
SOBRE FUNCIONES

v/ SUPERVISOR DE
CONTRATOS Y
CONTRATISTAS, LIDER
PROCEDIMIENTO DE
AUDITORIA DE
CUENTAS, LIDERAR
REUNION CONVENIO
TRIPTARTITA,

AUDITORIA DE
CUENTAS POR EVENTO
RADICADAS POR ESE
DIFERENTES A LA
ALCALDIA DE CALlI,
VISITAS A EAPB E IPS
POR COVID-19

+ Gestion de la calidad,
movilizacién proceso
participacion ciudadana,
supervision de proyectos

+/ Encargada del sistema
de gestion documental
orfeo del despacho, en

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
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cuanto a reasignar oficios
para  productores, Yy
finalizar la tarea con el
archivo de los mismos.
Encargada del despacho
de los oficios por 472 y
mensajeria interna.
Encargada de la
actualizacion de los
contactos de la agenda del
jefe inmediato. Y
encargada de dar apoyo a
contratistas y funcionarios
en las tareas
administrativas
requeridas.

+ Proyectar respuestas
a las solicitudes,
peticiones, quejas Yy
requerimientos elevados
por los cuidadanos y los
diferentes organos de
control.

 Realizar
comunicaciones
(respuesta y solicitudes),
Archivo de gestion del
area, atencidon a usuarios
internos, elaboracion de
recibos.

v Apoyar atencion a
usuarios, apoyar apertura
de historias, apoyar en
gestion documental,
apoyar revision de email y
orfeos.

v Manejo de las
novedades del persona
nombrado, como
vacaciones,

incapacidades, permisos,
y la organizaciéon y manejo
de los expedientes de los
contratos suscritos con la
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Secretaria de
Infraestructua.

+ Revision de informes

control a obras
licenciadas, revision
informes control

preventivo y rutinario,
realizacion de visitas y
elaboracion de informes a
edificaciones por PQRS

« Atender,orientar y
recepcionar al ciudadano
sus
peticiones,quejas,reclamo
S Yy sugerencias |y
direccionar a diferentes
organismos. Atender la
linea telefonica para
brindar orientacion y las
solicitudes de los
pensionados en cuanto a
tabulados de pago vy
certificados de ingresos y
retenciones.

+ Atender situaciones de
violencia al interior de la
familia y Restablecer
derechos de NNA
conculcados por
situaciones de violencia
intrafamiliar.

« Liderar el control y
estadisticas de los
contratos PS, ejecutar
programa de induccion a
PSy planear y gestionar la
adquisicion de bienes y

servicios para el
organismo.
« Desarrollar una

estrategia de atencion
socioemocional dirigida a
padres y docentes de
educacion inicial.
Desarrollar acciones para

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

la socializaciéon del Disefio
Universal del Aprendizaje
DUA. Desarrollar acciones
para la investigacion y
documentacion del estado
de la educacion inicial.
Desarrollar acciones para
fortalecer el componente
de cualificacion del talento
humano. Desarrollar
funciones relacionadas
con verificacion de
condiciones de calidad.
Entre otras

v Apoyo al jefe
inmediato

+ Proyecciones de
ingresos para el
presupuesto 2021,
elaboracion y

consolidacion del Marco
Fiscal 2020 y viabilidades
financieras de proyectos
de acuerdo

+ autopsias verbales de
covid, visitas de
seguimiento de casos de
inmunoprevenibles,
seguimiento a contactos
de covid en el sitrep,
elaboracion de base de
datos de casos de covid

+/ Las dispuestas en los
compromisos concertados
con el Jefe Edwin Candelo

v Apoyar procesos
administrativos de la
subsecretaria de primera
infancia, apoyar en el
proceso de calidad

v Apoyo al Sistema de
gestion de Calidad

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
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« elaboracion de
contratos, revision de
contratos, proyectar

respuestas a derechos de
peticion.

v Apoyo en la
actualizacion del sistema
de almacén - Elaborar
informe de inventario
encontrado

v Hacer
acompafiamiento al
Comisario de Familia en
las entrevistas a que
hacen referencia las
normas sobre infancia y
adolescencia,
especificamente en los
Procesos Administrativos
de Restablecimiento de
Derechos. Realizar
atencion, evaluacion,
intervencion y seguimiento
en procesos de violencia
intrafamiliar, conflicto
generacional, conflicto
familiar, conflicto de
pareja...

+ Revisar, proyectar y
elaborar documentos a fin
de verificar que estén
acorde con la
normatividad vigente.

v Apoyo al sistema de
gestion de la calidad,
participar en seguimiento
a plan de desarrollo
municipal y cumplimiento
de los lineamientos para la
promocion de estilos de
vida saludable.

v Seguimiento a bases
de datos, educacion al
ciudadano en cultura de
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salud dentro del equipo
guardianes de vida,

v Apoyar la
implementacién del
observatorio de turismo.
Apoyar el proceso de
formalizacion de los
prestadores de servicios
turisticos. Apoyar con
informes necesarios.

+ Responsable de la
linea de Seguridad
Alimentaria y nutricional y
de la ruta de atencion,
promocion y
mantenimiento de la salud

v/ Respuesta a entes de
control

+ Responder

requerimientos y
solicitudes por Orfeo,
Depuracion Deuda Real y
Presunta EPS y Fondos
de  Pension, Ayudar

proceso Bonos
Pensionales

+ Estoy haciendo
acompafamiento al

seguimiento de la Politica
Publica de Desarrollo
Econdmico y hago parte
del CIEC

+/ acomparfiamiento

técnico y gestion territorial
en las UTS. Apoyo en el
desarrollo del convenio
413 entre la Alcaldia de
Santiago de Cali y el ICBF

v Integrante del Comité
Operativo de Seguimiento
al Convenio Marco de
Cooperacion (tripartita) de
la Ciudad de Cali, madrina

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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de 4 EPS , tramite o
gestion de PQRS que
llegan  por diferentes
medios, elaboracion de
informes o] analisis
técnicos, elaboracion de
actas de reunion,
convocatoria y
moderacién de reuniones
con las diferentes EPS,
asistencia a reuniones
convocadas por parte de
la SSPM y de la Alcaldia.

« Liderar la Estrategia
de discapacidad

+ Atencién y orientacion
al ciudadano, radicacion,
atencion  virtual chat
institucional y orfeo web.

' Realizar el
seguimiento permanente a
las solicitudes de

mantenimiento de los
bienes inmuebles que
realizan los diferentes
organismos en el sistema
de informacion MARI vy
verificar que estos sean
ejecutados
satisfactoriamente por el
operario asignado. 2.
Brindar apoyo técnico
permanente al supervisor
de los diferentes contratos
de mantenimiento
preventivo y correctivo de
los inmuebles que tiene a
cargo el organismo. 3.
Realizar mensualmente
los respectivos informes,
estadisticas y registros
que hacen parte del area
de mantenimiento.

«/ Preparar informes
financieros y controlar el
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presupuesto.  Sustentar
comunicaciones de
respuesta, solicitudes vy
consultas a diferentes
usuarios y organismos.

+ Coordinacion de
equipo de trabajo de
apoyo Administrativo vy
supervision de equipos de
trabajo de automotores y
de apoyo administrativos

v/ APOYO EN LA
GESTION DE
CONTRATACION

+ Formulacion y
armonizacion de
proyectos, elaboracion de
estudios previos,

supervision a contratistas,
planeacion y coordinacion
de actividades para
cumplimiento de metas,
Gestiébn de compromisos
de los diferentes comités
técnicos, mesas
intersectoriales, Gestion
de orfeos, entre otras
funciones.

+ Apoyar actividades en
Gestibn Documental vy
otras relativas al
Despacho

v manejar el sistema
orfeo, redactar
comunicaciones, archivo,

« Realizar actividades
del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo, atender y resolver
las solicitudes del
personal docente y
directivo docente, ingreso
de incapacidades al
sistema de informacion
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humano del personal
docente y directivo
docente

v ASISTENTE

COORDINACION CASA
DE JUSTICIA, APOYO EN
EL CRI, REUNIOES,
APOYO EN
ACTIVIDADES DE LA
CASA DE JUSTICIA,

JORNADAS DE
CONCILIACION,
PRESTAMOS DE

ESPACIOS DE LA CASA
DE JUSTICIA, OFICIOS.

« informes poaiv, actas
de Reunibn, respuesta a
solicitudes de informacién
y refrendacion, entre otras

+ Definir

provisionalmente sobre la
custodia y cuidado
personal, la cuota de
alimentos y la
reglamentacion de visitas
en favor de nifi@s vy
adolescentes. Garantizar
y restablecer los derechos
de los miembros de la
familia conculcados por
situaciones de violencia
intrafamiliar.

« Atender a los usuarios,
aperturar expedientes,
archivar toda clase de
documentos recibidos y
enviados por la
Inspeccién, recepcionar
documentos, querellas y
llamadas telefénicas,
recepcionar y tramitar los
comparendos de la Policia
Nacional hasta su salida
para la oficina de Control a
Sanciones, elaborar

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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certificados de residencia,
pérdidas de documentos y
oficios, manejar
plataforma de las Medidas
Correctivas de la Policia
Nacional, etc.

v Manejo y control del
aseguramiento y la
prestacion de servicios

+ todas las
secretariales, y del manual
de funciones

« Procedimientos
relacionados con la
contratacion publica

v Apoyo a las
actividades de IVC,
apoyar el programa de
riesgo quimico y ruido

 Las actividades que
realiz6 estan acordes al
manual de funciones,
tengo a cargo el
seguimiento a pacientes
reportados por las IPS por
mala adherencia a los
tratamientos oncoldgicos,
el seguimiento a las pqgrs
gue llegan a la linea
cancer, el apoyo en la
proyeccion de invitaciones
a la comunidad y a las
instituciones para divulgar
educacion relacionada
con temas oncoldgicos.
En calidad brindo apoyo
en gestion documental,
revision de evidencias de
los contratistas y la
disposicién final de las
mismas, ya sea de
manera fisica o en la
plataforma de SECOP II.
Finalmente, brind6 apoyo
técnico a los profesionales

TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020

de prestacion de servicios
en el procesos educativos
y las asistencias técnicas
gue serealizanalasIPSY
EAPB que tienen
cobertura en el Distrito de
Santiago de Cali.

« Liderazgo subproceso
de discusion tributaria,
procedimientos: Pérdida
de Fuerza Ejecutoria y/o
Caducidades, Recursos
de Reconsideracion,
Revocatorias Directas,
Reduccion de Tarifa de
Impuesto Predial
Unificado.

« Soporte juridico en la
revision de documentos
internos y destinados a los
ciudadanos; conceptos
juridicos y apoyo en la
revision, asesoria e
intervencion en los
procesos de contratacion
publica.

v Apoyo a la
coordinacion del
procedimiento de Gestion
para la promocion de
entornos  saludables.La
revision y elaboracion de
las Fichas Técnicas de
Impuestos y Contabilidad
y la contabilizacion de las
cuentas por pagar.

v Referente de
Alimentos y  Bebidas
Alcohdlicas del Grupo
Salud Ambiental

v Manejo y custodia de
la informacion de los
usuarios
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« Enlace de
participacion ciudadana y
supervision de los
contratistas

« Coordinar la

implementaciéon de los
sistemas de gestidn,
modelo de Arquitectura
Empresarial y procesos de
modernizacion

institucional en la entidad

+ Recibir y verificar por
medio  del aplicativo
ORFEO la documentacion
fisica externa que llega al
Departamento
Administrativo,
Suministrar informacion a
los usuarios y publico en
general, respectos a los
trdmites y procedimientos
a cargo de la
Dependencia, Realizar el
escaneo, despacho de la
documentacion interna y
externa. lgualmente llevar
el registro de la
documentacion que
ingresa y sale del
organismo.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA LABORAL
CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL
TEMA: ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL CONSOLIDADO
VIGENCIA 2020
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v

Su Organismeo realizé al dia de hoy la jornada de "Encuentros Somos Alcaldia®- Espacio
Interdisciplinaric de conocimiente scbre crganismes y funciones de los mismos, del Municipio
Santiago de Cali?.

164 respuestas

® 3l
@ NO
WO APLICA
@ &l ==run servidor publics recign poss. ..
@ Notengo conocimients de esa jornads.
@ Lo desconozco
@ Mo se si ko ha reslzade
& No estoy enterada

ey

Encuentros somos alcaldia es un espacio en el cual cada uno de los organismos presenta
interna y externamente la gestion realizada en virtud de su objeto misional, por tanto
representa una retroalimentacién informativa, avances, proyectos, planes en curso e
indicadores de desarrollo y cumplimiento con la ejecucion del plan de desarrollo para este
cuatrienio. Lo anterior refuerza en el servidor publico los criterios y la vocacion de servicio.
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FROSPECTIVA DE MEJORAMIENTO

£ Que conocimientos considera usted le hacen falta para mejorar su desempefic laboral?

164 respuestas

@ Capacitacién organizacional, Mormativ...

@ Actuslzacion en programas, procesos...
Capacitacicn en Archivo general [ Sis...

@ Sistema de Gestion Documents| ORF .

® MIRAVE

@ Cestion financiera, presupuestzl, fond .

@ Froceso de Liguidsciones Labarales

@ Capacitacion en MGA

15 %W

:Que condiciones requiere para mejorar su desempeno laboral 7.

seleccione la opcicn

164 respuestas

@ Clims organizacional adscuado
@ Proporcidn de elementos
Azignacicn de Espacio de Trabajo
@ Factores ergondmicos y de salud S
@ Capacitacian
@ Acompafamients
@ =zlzmentos de bioseguridad, senvicio 4.
@ ninguno

16

La prospectiva de mejoramiento, orientada a identificar los factores susceptibles de
intervencion para efecto de lograr tanto los objetivos corporativos como la calidad en la
ejecucion de los procesos, identificandose con un porcentaje de 53.60% en componentes
necesarios de capacitacion organizacional asi como la actualizaciéon en los esquemas
funcionales, cambios normativos y de gestion en la administracion.
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Asi mismo se visualiza desde la necesidad del servidor publico la el mismo componente de
capacitacion para un mejor desempefio laboral, a lo cual casi de manera inmediata se ha
proporcionado siendo la formacién una constante.

SEGUNDA PARTE: AUTOEVALUACION POR PARTE DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

El desarrollo de competencias minimas requeridas para efecto de ejecutar la labor
funcional, es un elemento indispensable, orientado a establecer la motivacién, intereses,
actitudes, vocacion y orientacion de servicio, se analizaron algunas variables detallas asi:

< RELACIONES INTERPERSONALES: Establecer y mantiene relaciones de trabajo positivas,
basadas en la comunicacion abierta y el respeto por los demas.

% ADAPTACION AL CAMBIO: Enfrenta con flexibilidad y versatilidad situaciones nuevas
aceptando los cambios de manera positiva y constructiva.

% TRABAJO EN EQUIPO Y COLABORACION: Trabajar con otros de forma conjunta y de manera
participativa integrando esfuerzos para la consecucién de metas.

% REGULACION EN LA GESTION: Promover y fortalecer las oportunidades de aprendizaje,
resolviendo situaciones con ideas innovadoras y creativas, pensando en forma estratégica,
orientandome al cambio organizacional.

Competencia Variables
Casi Algunas
Relaciones Interpersonales Siempre | siempre Nunca veces
A. Escucha con interés a las personas, capta las
preocupaciones y necesidades de usuarios internos y externos 91,5 8,5
B. Transmite eficazmente las ideas, e informacién, evitando con
ello malos entendidos y situaciones de conflicto. 82,9 17,1

Adaptacién al cambio

A. Acepta y me adapta facilmente al entorno de la organizacion

y al equipo de trabajo. 82,3 17,7

B. Las Responsabilidades que le han asignado corresponden

con a sus expectativas. 62,8 32,3 49
C. Conoce y comparte las prioridades del Proceso o

Subproceso. 78 18,3 3,7
D. Aplica sus conocimientos y/o competencias en el lugar de

trabajo. 94,5 4,9 49
E. Se he adaptado bien a las responsabilidades asignadas a su

cargo. 805 17,7 1,8
Trabajo en Equipo y Colaboracién

A. Coopera en distintas situaciones y comparte informacion 92,7 73

B. Expresa expectativas positivas del equipo o de los miembros

del mismo 84,1 14,6 0,6 4,6

C. Planifica las propias acciones teniendo en cuenta los
objetivos grupales 82,3 171 0,6
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ALCALDIA DE

D. Establece el dialogo directo con los miembros del equipo que
le permita compartir informacion. 87,2 12,8

E. Respeta criterios y distintas opiniones del equipo 89 11

Regulacién en la Gestion

A. Prepara lo necesario para lograr objetivos. 86,6 13,4

B. Establece niveles de importancia al momento de tomar

decisiones. 86,6 13,4

C. Emprende acciones que soporta en hechos y datos 87,8 11,6

D. Hace seguimiento permanente a la gestion. 79,3 201 0,6

Competencias Autoevaluacion Servidor Publico
9415

5
T Ll

OBSERVACIONES GENERALES POR PARTE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Me siento muy bien con
la acogida que me han

Lider Administrativa y en El seguimiento y
el Director de la unidad. acompafiamiento por

brindado en el equipo de
trabajo, la capacitacion y
la colaboracién han sido
excepcionales. Muchas
gracias.

Desde el momento de la
vinculacion a la fecha me
he sentido muy bien en el
Organismo, he
encontrado apoyo en el
equipo de trabajo, en la

La SGRED tiene un buen
equipo de trabajo,
apoyado con contratistas
gue realizan diversas
actividades necesarias
para la Secretaria.

En el organismo se
percibe el trabajo en
equipo y apoyo mutuo

No aplica

parte del DADII (recurso
humano) a mi proceso de
vinculacion y de
induccion en la entidad
ha sido muy escaso.

GRAN EQUIPO DE
TRABAJO-AREA DE
ASEGURAMIENTO Y
PRESTACION DE
SERVICIOS
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Me he adaptado bien a
mi  nuevo grupo de
trabajo y la unidad donde
estoy estd muy bien
organizada. Como
recomendacion me
gustaria que hicieran una
capacitacion acerca de
convenios con entidades
financieras, instituciones
educativas, centros
recreacionales, etc. a los
cuales tenemos derecho
los funcionarios de la
alcaldia y todo acerca del
bienestar laboral.

Por las mdltiples tareas y
alto niumero de personas
que tengo bajo mi
supervision se hace dificil
el seguimiento a tareas

Todo ha sido un poco
atipico, pero aun asi me
encuentro muy feliz vy
siento que llegué al
trabajo que siempre
habia querido y cuando
pueda wvolver a o
presencial sera fabuloso
conocer a todos estos
comparferos que se han
vuelto tan indispensables
para sacar adelante las
labores diarias y poco a
poco se han convertido
también en amigos.

Seria bueno que las
capacitaciones se
hicieran en diferentes
horarios y dias y que
dieran la opcion de elegir
pues hay dias en que el
funcionario no puede

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

asistir en la mafiana pero
si en la tarde

La informacién a veces
se encuentra dispersa
para dar respuestas
oportunas

Se debe realizar un
estudio para comprender
las funciones de las otras
subdirecciones frente al
talento humano

Existe mucha
desorganizacion

institucional frente al
manejo interno que se le
venia dando a la
Comisaria Sexta de
Familia los Mangos, en la
cual soy el titular el

despacho, en el
momento se han tomado
medidas correctivas

tendientes a subsanar las
debilidades de los
procesos internos

Ninguna

He venido
desempenando estas
mismas funciones desde
hace varios afios en
calidad de encargado y
ahora en propiedad y mis
evaluaciones  siempre
han sido satisfactorias.

Se presentaron
dificultades porque la
profesional responsable
del cargo renuncié 3
meses antes de mi
ingreso y alguna
informacion  no  fue
entregada.

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

No tengo
N/A

Me siento muy bien,
identificada con  mi
labor, el equipo de
trabajo es un gran
equipo

Me encuentro a
satisfaccion con las
funciones que realizo vy
de pertenecer a la familia
de la Alcaldia de Cali,
como funcionaria
nombrada, es un
privilegio y una Bendicion
de Dios.

Doy gracias a Dios por
este Asenso al ganar el
concurso de méritos de la
CNSC y mi proceso de
readaptacion ha sido
extraordinario.

_Corregir la pregunta "B",
la palabra correcta es
"decisiones", no
decisiones

Se ha contado con el
apoyo de Gestion
documental para realizar
el proceso de foliacion,
ya que Se encuentra
totalmente atrasado el
proceso de
transferencias, pero por
la situacion de pandemia
no ha sido muy agil.
Espero estar al dia con
esta labor en Diciembre
de 2020.

No aplica



. ICEY

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

Gracias por este
importante ejercicio

Me encuentro satisfecho
en el procedimiento al
cual fui asignado.
Muchas Gracias

N/A

En la pregunta C del item
"adaptacion al cambio" la
pregunta  tiene  dos
componentes: "conoce y
comparte las prioridades
del proceso y
subproceso”, respondi
que no, pues aunque las
puedo compartir, aun no
las conozco.

Estoy muy feliz de poder
servir y me gusta mucho
mi entorno laboral,
gracias

Mi proceso de
adaptacion al organismo
y a mi equipo de trabajo
ha sido positivo vy
enriguecedor
profesionalmente. Me
siento muy contenta de
hacer parte de esta gran
familia  Alcaldia  de
Santiago de Cali.

Es importante realizar
una capacitacion en la
gue se indique la
normatividad interna
vigente de la Secretaria
en todos los campos, en
especial sobre las
funciones a realizar en
los procesos y
subprocesos

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

ME ENCANTA
PARTICIPAR, SER
PARTE ACTIVA DE LOS
PROCESOS Y DAR LO
MEJOR DE Mi, ME
ENCANTA
AUTOGESTIONAR,
AUTOCAPACITARME Y
APORTAR A Mi
TRABAJO
PROPUESTAS
INNOVADORAS Y QUE
APUNTEN A METAS Y
OBJETIVOS
CONCRETOS.

De antemano agradezco
todo el apoyo recibido
para mi adaptacion a la
entidad y a mi puesto de
trabajo.

Mejoramiento puesto de
trabajo y participar en
capacitaciones de
procesos y
procedimientos
organizacionales

Ninguna

Sugiero informar si se
cuenta con cooperativa,
actividades en las que se
pueda participar, entre
otras.

He recibido todo el apoyo
e induccibn  para la
adaptacion al cargo

Es un gran desafio
trabajar en el municipio
de lo cual hoy me siento
orgullosa, hace falta
enfatizar en algunos
aspectos puntuales
cuando se ingresa a

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

laborar como mas
informacion del sistema
de gestion MIPG,
procesos, conocer mas
sobre el manejo del
talento humano
(permisos, beneficios,
derechos, deberes), pero
en general todos los dias
he podido aprender un
poco de eso en el dia a
dia

N/A

El proceso de adaptacion
estuvo interrumpido por
la emergencia sanitaria
COVID-19, sin embargo,
el apoyo y colaboracion
por parte del equipo de
trabajo ha sido
fundamental para tal fin.

Por favor, tener especial
atencion a la situacion
administrativa que
mencioné en varias
oportunidades, que de
entrada supone una
valoracion diferenciada
respecto de mi actual
posicién.

Con el tema de Ia
pandemia, hay cosas que
no aplican en la
encuesta. Muchas
gracias

Ninguna

En términos generales
recibi una adecuada
capacitacion 'y me he
adaptado bien a mi
puesto de trabajo Yy
funciones.
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Ninguna

Por pandemia y hacer y
trabajo en casa no es
posible hacerlo siempre

Hace falta invertir en

espacios locativos
(infraestructura) y en
tecnologia en la

Secretaria de Movilidad

Existe falta de
conocimiento en lo
referente a los derechos
laborales del servidor
publico, flexibilidad
laboral y la familia coémo
nucleo esencial de la
sociedad (Ley 1857 -
acercamiento familiar).

Ninguna.

Considero que con
ocasion de la pandemia,
no se pudo realizar una
induccion a
conocimientos generales
relacionados con la
alcaldia a una mejor y
mayor profundidad.

Ninguna

me parece muy
importante este tipo de
cuestionarios que

permiten conocer de
primera mano del
funcionario su situacion
real en el sitio de trabajo

Ninguna

ME SIENTO A GUSTO
CON LA LABOR
REALIZADA

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

Se debe fortalecer
mucho mas el trabajo en
equipo entre secretarias
y departamentos. Sigue
existiendo la percepcion
de que cada secretaria y
departamento es una
entidad aparte, lo cual
genera muchas
complicaciones y
dificultades para que la
alcaldia pueda alcanzar
las metas de su plan de
desarrollo.

Se den mas
capacitaciones para
tener mas conocimiento

NA

Se desarrollan las
actividades actuales con
el fin de garantizar el
poder proporcionar
informacion de calidad

Ninguna

He aprendido cantidades
con la labor que
desempefio en gestion
documental, vya que
tengo el conocimiento
mas no la préactica . Esta
es mi primera
experiencia trabajando
en el sector publico,
donde hay mucho por
aprender, por conocer,
por capacitarme, por
compartir conocimientos
y poder desempefar
eficazmente y con
agrado las labores
asignadas. Muchas
gracias.

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

El equipo del
Departamento

Administrativo de Control
Disciplinario Interno me
han brindado las mejores
condiciones para el
desempefio de mi labor,
siempre dispuestos a
colaborar para que la
adaptacion se realice de
forma 6ptima.

FACILIDAD EN LA

PETICION DE
NECESIDADES QUE
TIENE NUESTRO

PUESTO DE TRABAJO
ASIGNADO.

Para el desempefio
Optimo del cargo,
requiero un  auxiliar
administrativo que me
brinde apoyo con tareas
gue me restan tiempo
para realizar las
actividades  complejas
gque demanda mi cargo.

Ninguna

Considero que me he
adaptado bien al puesto

de trabajo, la
dependencia tiene un
liderazgo claro, el

espacio fisico que me fue
asignado es Optimo, los
elementos de trabajo son
adecuados y el equipo
humano ofrece un buen
nivel profesional.

Se esta en un proceso de
adaptacion a la entidad ,
procesos :
procedimientos y
funcionalidad.
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Ninguna

Es importante en mi caso
concreto poder contar
con los elementos
minimos para poder
desarrollar de mejor
forma mis labores,
todavia es que la oficina
es movil y no se cuentan
con todos los recursos,
para poder brindar una
atencion adecuada a los
usuarios.

Es importante capacitar
desde el inicio al
personal en ORFEO y en
el manejo de gestidon
documental, debido a
que son instrumentos
necesarios para la
gestion.

Me siento muy a gusto
con el entorno laboral y
humano que me ha
correspondido. Muchas
Gracias!

Estuve vinculada como
profesional universitaria
en provisionalidad a la
Secretaria de Educacion
Municipal desde julio de
2011 al 13 de mayo del
2020 en el subproceso
de Gestion Estratégica;
el 10 de agosto del 2020
por orden de un juez de
tutela me vinculan
nuevamente a la
administracion municipal
y me reasignan
nuevamente a la
Secretaria de Educacion
al cargo que venia
desempefiando.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
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Me  gustaria  recibir
informacion sobre orfeo

Es importante contar y
cumplir con un
cronograma de induccion
tanto general como
especifica del cargo.

Soy consciente que la
pandemia ha hecho que
los procedimientos en el
municipio se  hayan
vuelto mas complejos; a
pesar de esto noté un
poco de falta de
planeacion y oportunidad
por parte de recursos
humanos en la SSPM
para la ubicacién de las
personas nuevas que

ingresamos a la
administracion. Estoy
muy a gusto con mis
responsabilidades y
nuevas funciones, las
cuales me permiten
generar un impacto

positivo en mi grupo de
trabajo y en la
comunidad. Gracias.

es indispensable que sea
tenido en cuenta el
aprendizaje previo de los
procesionales e integrar
al equipo de trabajo
como un solo engranaje.
Conociendo los procesos
del Organismo todos
podemos cooperar en el
ejercicio pleno y Optimo
para ser un Organismo
con altos niveles de
eficiencia y eficacia

Hacen falta programas
de capacitacion y

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

actualizacion por parte
de la administracion
central

Revisar que las
funciones asignadas
sean conforme al manual
de funciones del cargo,
no asignar tareas y
actividades que no
corresponden al cargo.

ES NECESARIO
MAYOR APOYO EN
RECURSOS

TECNOLOGICOS
(IMPRESORAS,

COMPUTADORES)
DESDE EL
ORDENADOR DEL
GASTO.

Un aspecto que ha
influido en el proceso de
adaptacion es encontrar
un alto volumen de
labores pendientes,
especificamente en
materia de procesos
sancionatorio y
depuracion del archivo
de gestion.

Para mi es un gusto ser
parte de tan honorable
organismo como la
Alcaldia de Santiago de
Cali, me siento a gusto
de pertenecer a la
Subsecretaria de la
Politica de Seguridad el
grupo de trabajo es de
una inmensa calidad
humana y siempre se
trabaja para alcanzar los
objetivos planteados, me
gusta el proceso de
capacitaciones que
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realizan en verdad son
muy  importantes y
ayudan al crecimiento
profesional y personal.

"En términos generales
se ha realizado el
acompafamiento en el
proceso de induccién, el
personal a cargo ha sido
muy amable y
colaborador, existen
ciertas limitaciones por
pandemia que me impide
contar con todo el
personal pero igual se
organiza el trabajo para
cumplir con las funciones
asignadas.

Tengo unas limitaciones
con el equipo debido a
gue no cuenta con Office
lo que dificulta un poco el
trabajo ademéas de ser
demorado al momento de
abrir archivos. La
ausencia de un Escaner
ha dificultado el registro
del archivo de forma
digital, por lo que se
solicitara el apoyo a otra
UESA para poder
Escanear las actas
faltantes.

Existen rezagos en el
registro de informacion
por lo que se establecera
un plan de Mejora para
poner la UESA al dia
respecto al registro de
informacion."”

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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Por la pandemia no he
podido interactuar
directamente con los
comparieros de trabajo

Los jefes nos
retroalimentan todo el
tiempo para

mantenernos al dia en
conocimiento e igual si
debemos cambiar algo.

Considero importante
gue haya unos sistemas
de comunicacion
eficaces entre el
personal, con los
equipos de salud
ocupacional y
administracion para
resolver situaciones

como, el deterioro de los
inmobiliarios de las
oficinas que causan
dificultades de salud.

Me siento muy bien en mi
puesto de trabajo, he
recibido mucho apoyo
institucional para cumplir
con mis competencias
funcionales que me
permiten aportar toda mi

experiencia y
conocimientos para
beneficio institucional

social y comunitario en la
construccion de valor
publico para la poblacién
humana de Santiago de
Cali

Gracias

Escogi la opcion de
Movilidad, aunque fui
promovida en ascenso

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

Mi respuesta fue
siempre, pero me veo en
la necesidad de

diligenciar este item para
que me deje seguir

El proceso de Adaptacion
y Re adaptaciéon laboral
vigencia 2020 ha sido
bueno, esto a pesar de
las condiciones dadas
por la Emergencia
sanitaria por la presencia
de SARS-CoVS 2 Covid
19, que ha limitado la
presencialidad.

Teniendo en cuenta que
mi ingreso fue en época
de pandemia y no estan
todas las personas del

grupo de forma
presencial, se me ha
brindado informacion

sobre los procesos y he
recibido una cordial
bienvenida.

Ninguna

De acuerdo a los
procesos y la
permanente gestion
realizada teniendo en
cuenta las acciones
soportadas de manera
técnica y administrativa
se logra de manera
eficaz contribuir a dar
respuesta a las
solicitudes que han
llegado a la comisaria;
fortaleciendo la mision y
visién institucional del
municipio.
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Gracias
Ninguna

Es importante contar con
equipos como
IMPRESORAS.

Quisiera orientacion
sobre la concertacion de
compromisos en la
pagina dice no se
encuentran compromisos
por aprobar para este
usuario y no he subido
las evidencias

Estoy orgulloso de
pertenecer a la Alcaldia
de Santiago de Cali, se
siente el apoyo asi
mismo como la exigencia
para desarrollar mis
conocimientos
profesionales, trabajando
de forma metddica y
organizada. Solo que
hubieron algunos
espacios donde no se
permitia  trabajar de
forma presencial aun asi
no es un impedimento
para poder integrarme la
grupo de trabajo.

SE ESTA
COMENZANDO CON
ESTE NUEVO TRABAJO
Y EL PERIODO DE
PRUEBA, MUY
MOTIVADO Y DANDO
LO MEJOR PARA QUE
TODO SALGA BIEN,
TANTO PARA LA
ENTIDAD COMO
PERSONALMENTE.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

Definitivamente la
tecnologia ha jugado un
papel muy importante, en
esta época de crisis
debido al coronavirus, ya
gue a través de ella nos
ha permitido la
continuacion de las
actividades laborales; ya
es tendencia el uso de
los medios tecnoldgicos
por parte de la
ciudadania en general, y
las entidades tanto del
sector publico como del
privad, para comunicarse
y hacer sus solicitudes a
la administracién, por tal
motivo mi observacion
va encaminada, a
realizar las mejoras
necesarias por parte de
la administracion, para
un mejor desempefio
laboral.

Estuve muy bien
acompafada, me
compartieron

informacion y me
suministracion directrices
claras para realizar mi
trabajo

Herramientas
tecnolégicas

Seguir trabajando para
cambiar la imagen del
servidor publico

Mi experiencia en el
proceso de adaptacion
laboral ha sido
agradable, amigable,
enriguecedora y ha
colmado todas mis
expectativas.

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

Durante el periodo de
adaptacion a mi nuevo
entorno laboral, ha sido
un proceso constante de
nuevos conocimientos.
Sin embargo, a nivel
institucional, observo
respetuosamente que se
requiere de un mayor
acompafiamiento y
orientacion, en las

actividades o0 tareas
especificas, que
conforme a las

competencias
funcionales, se asignhan a
los nuevos funcionarios.

Mi experiencia en el
proceso de adaptacion
laboral ha sido
agradabile, amigable,
enriguecedora y ha
colmado todas mis
expectativas.

Ninguna

Falta mayor apoyo de
personal

Ninguna
Ninguna

Las dinamicas que
manejan las personas
son diferentes y en la
mayoria de las veces
muy demoradas para
hacer, tomar decisiones
0 que fluya la
informacion, sobre todo
en las personas que
llevan afos trabajando
en la entidad, pues
algunas son reacias a
cambiar esas dindmicas
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y mas aun cuando ya les
falta poco tiempo para
pensionarse.

Me he sentido muy bien
en el Organismo.

Mantener los equipos de
cOmputo actualizados y
hace falta mas de los
mismos

NA

Solicito capacitacion en
Sistema de  Gestion
Documental Orfeo,
Sistema General de
Archivo y Ley 1801 de
2016

Ninguna

Existe la necesidad de
tener el carnet de
identificacién, porque mi
trabajo es en campo.

"Teniendo en cuenta el
cargo y la opec 55491
técnico area  salud,
cbdigo 323, grado 03 del,
decreto 673 de 2016 o
manual de funciones de
la planta de personal de
la alcaldia del distrito
especial de Santiago de
Cali.

Se Considera que
deberia ahondar en la
planificacion,

participacion y ejecucion
de acciones educativas
transversales dentro del
subproceso, situacion
que no se estad
presentando debido en
parte al desconocimiento

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

de los demas integrantes
de los equipos de trabajo,
de la posibilidad de
impactar potencialmente
desde las funciones del
cargo en mencion y de
alli, de pronto surge un
muy leve patron de
barrera al engranaje
eficiente del proceso
como un todo y el
servidor como parte
integrante y
especialmente
importante del accionar
ejecutivo."

Es un buen equipo de
trabajo la gente es muy
amable y servicial.

Ninguna.

Destaco el
acompafiamiento virtual
realizado por el DADII,
durante el proceso de
induccién, pero  se
requiere mayor
acompafiamiento desde
los lideres de la
subsecretaria para la
realizacion efectiva de
nuestras funciones.

Estoy con la disposicion
para cada dia aprender y
dar aplicacion a los
conocimientos ya
adquiridos en el sitio de
trabajo.

Ninguna

El desarrollo de las
funciones he sido
acompafado y he

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

logrado salir adelante
con gran facilidad

Ninguna

"A la fecha estoy
adaptado al cargo al cual
fui asignado, no obstante
dadas las circunstancias
generadas por la
pandemia y los cambios
administrativos que se
dieron con la nueva
administracion, la
organizacion se
encuentra en un proceso
de adecuacion fisica de
las instalaciones, que es
compleja, ya que el
trabajo es demasiado
lento, pienso que las
cosas deberia
planificarse mejor y con
plazo razénales.

Trato de dar lo mejor de
mi misma como
secretaria y ser humano,
revisando siempre mi
actitud con mi projimo y
conmigo misma.

Ninguna

Muy convenientes tomar
en consideracion este
tipo de encuestas para
mejorar el proceso de
vinculacion del personal
nuevo.

He tenido una correcta
adaptacion al cargo

Ninguna

Buena empatia con el
equipo de trabajo para
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desempeniar las
funciones y lograr un los
objetivos generales

Es importante que exista
una continua
capacitacion al talento
humano con el fin de
ejercer mejor las
funciones asignadas a
cada servidor publico

La induccién es buena
me gustaria saber mas
de Gestion documental.

Se ha intentado dar lo
mejor para mejorar los
procesos y crecer y en lo
personal para aportar
cada dia mas a la
institucion

Debe establecerse

actividades que permitan
medir las acciones

N/A

ME ENCANTA
TRABAJAR EN EQUIPO
TODOS APORTAMOS
PARA CUMPLIR LOS
OBJETIVOS DE LA
ALCALDIA COMO TAL

En el Despacho el trabajo
en equipo es muy
importante, toda vez que
algunas de las
decisiones se tiene en

cuenta el concepto
grupal

mi  equipo es agil,
responsables ha

permitido un desarrollo
armoénico de la misién de
la comisaria de familia,

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

INFORME DEL COMPONENTE DE CALIDAD DE VIDA
LABORAL

CAMPO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

donde se hace necesario
no descompensar la
contratacion ni  que
hayan interrupciones.

El proceso de adaptacion
ha sido lo mejor que se
ha podido, dentro de las
circunstancias de la
emergencia sanitaria.

En la Secretaria
contamos con un
excelente equipo de
trabajo y  ambiente
laboral y es algo que
considero debe
destacarse por lo que
propicia el logro de los
objetivos del equipo.

La readaptacion laboral
al nuevo cargo en la
Secretaria de Educacion
no ha presentado
inconvenientes.

El distrito debe dotar de
mas implementos de
separacion entre los

ciudadanos y los
profesionales, para
realizar las audiencias
No
N/A
En el proceso de

empalme recibi el cargo
con demasiados
procesos PARD
pendientes de fallo,
situacion que sin duda ha
generado una
sobrecarga laboral.

Para guienes nos
posesionamos durante la

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

Situacion de Emergencia
por Covid 19, y venimos
de otra Entidad Publica
por favor dar claridad
sobre el tiempo
transcurrido entre la
fecha de posesion vy el
tiempo en que podemos
empezar el periodo de
prueba, ese tiempo se
evaluara con la CNSC, o
como se va a manejar
con respecto a la EDL
por el periodo de prueba

No tengo comentarios
adicionales

Considero necesario la
asignacion del espacio
de trabajo y la entrega de
los elementos (escritorio,
silla ergondmica,
computador, etc.) para el
desempefio de mis
funciones.

"Cuento con un gran
equipo de trabajo, no
obstante por ocasion de
la pandemia muchos se
encuentran en teletrabajo
lo que incrementa la
carga laboral del
personal de campo, por
lo que se trata de
distribuir la carga en
funcion del volumen de
trabajo y personal
disponible.

Existe trabajo pendiente
antes de que me
posesionara en el cargo,
como es el caso de la
digitalizacion de actas
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por lo que el suministro
de un escaner, asi sea en
calidad de préstamo por
unos dias nos permitira
adelantar esas tareas
pendientes.

Se encuentra en
desarrollo un plan de
mejora con el fin de
adelantar las tareas
pendientes y propender
por la ejecucion de las
actividades  asignadas
conforme al capital
humano y fisico
disponible.”

Muy bien equipo de
trabajo el grupo de
aseguramiento

Mi periodo de prueba
aporté sustancialmente
para el desempefio
efectivo de las funciones
del cargo.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
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Consider6 que debe
realizarse mas
capacitaciones de tipo
juridico para el tema de
responsabilidades de los
servidores publicos.

Ademas del desarrollo de
mis  responsabilidades
laborales, también es un
aprendizaje constante.

No aplica
Ninguna
NINGUNA

Siempre limpio, ordeno y
organizo mi espacio de
trabajo. Planifico y llevo
relacion de todo lo que
realizé y hago
seguimiento al
cumplimiento de las
metas planeadas en el
dia, la semana y el mes.
Me gustaria recibir mas
capacitaciones que me

COMPONENTE NUMERO 2

ACTIVIDAD  ADAPTACION Y READAPTACION LABORAL

ayuden a mejorar mi
desempefio laboral. En
general me he adaptado
muy bien a mi trabajo.

Es necesario recibir
informe de la persona
antecesora al cargo

Considero que es
importante generar
acciones que fomenten y
fortalezcan el trabajo en
equipo, pues existen
personas que no cuentan
con este tipo de
competencia
comportamental y en
este sentido, se
empiezan a  obstruir
procesos al interior de los
equipos.

Es importante que haya
coordinaciéon de las
peticiones que ingresan
por correo y las mismas
que ingresan por el orfeo
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EVALUACION POR PARTE DE LOS JEFES INMEDIATOS

Organismo

120 respuestas

@ Departaments Administrative de Sesti.
@ Departamento Administrative de Contr. ..
@ Departamento Administrative de Contr....
@ Departamento Administrative de Desa..
@ Departaments Administrative de Hacke. ..
@ Departaments Administrative de Plans. .
@ Departaments Administrative de Tecn..

@ Departamento de Contratacién Publics

ER J

Organismo

120 respuestas

@ Departamento de Zesticn del Meadio A,
@ Sscretaria de Gobiemo

@ S=cretaria de Paz y Cultura Ciudadana

@ S=zcretaria de Seguridad v Justicis

0 Sscretaria de Gestidn del Rissgo, Em..
@ S=cretaria de Bienestar Social

® S=cretaria dz Salud

@ S=cretaria dz Educacion

ALY

Organismo

120 respuestas

@ S=cretara de Desarrollo Econdmica

@ Secretaria de Culura

@ Secretaria de Deporte y Recreacion

@ Secoretara de Desarrollo Territorizly P
@ S=cretania de Movilidad

@ Sscretana de Infrasstruciura

@ S=cretana de Viviends Social y Habital
@ S=cretaria de Tusisme

ALY
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Organismo

120 respuestas

® Unidad Administrativa Especial de
Gestion de Biznes y Senicios

@ Unidad Administrativa Especial de
Estudio Tekeshima

@ Unidad Adminisirativa Especisl Testro
Municipsl

@ Unidad Administrativa Especizl de
Senvicios Publicos Municipales
LAESPM

A 44

EVALUACION DE COMPETENCIAS POR PARTE DEL JEFE INMEDIATO

Planifica las propias acciones teniendo en cuenta los objetivos grupales 95 33 1,7
Transmite eficazmente las ideas, e informacion, evitando con ello malos entendidos
situaciones de conflicto. 91,7 75 75

Muestra interés en el desarrollo de competencias requeridas para el cumplimiento

de sus labores asignadas 97,5 1,7 0,8
Acepta y se adapta facilmente al entorno de la organizacién y al equipo de trabajo. 925 58 1,7
Conoce y comparte las prioridades del Proceso o Subproceso. 89,2 10,8

Aplica sus conocimientos y/o competencias en el lugar de trabajo. 96,7 33

Aporta conocimiento y/o se muestra dispuesto al desarrollo de sus nuevas

funciones laborales. 94,2 58

[Trabajo en Equipoy Colaboracien ]

Coopera en distintas situaciones y comparte informacion 94,2 5 0,8
Expresa expectativas positivas del equipo o de los miembros del mismo 90 8,3 1,7
Respeta criterios y distintas opiniones del equipo. 93,3 58 0,8
Planifica las propias acciones teniendo en cuenta los objetivos irupales. 94,2 42 1,7
Muestra buena disposicién al momento de recibir las peticiones del usuario 96,7 3,3

Mantiene el control ante situaciones dificiles con los usuarios 94,2 58

Entrega al usuario respuestas oportunas 96,7 1,7 1,7
Busca alternativas que permitan dar una respuesta efectiva 91,7 6,7 1,7

Escucha atentamente 97,5 25
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Comprende la informacién recibida 93,3 58 0,8
Demuestra respeto al escuchar al usuario interno y externo120 respuestas 97,5 25
Expresa sus ideas directamente con precisién y claridad 93,3 6,7
Competencias Evaluadas Por parte del Jefe
94 15 Inmediato
> 1.7

Desde su percepcion, ¢ Qué conocimiento especifico requiere el nuevo servidor
para el desempefio laboral en su Proceso o subproceso?.

El Profesional esta participado en varias
capacitaciones sobre Gestién
Documental e instrumentos del Sistema
Integrado de Gestion , gradualmente

Mas capacitaciones en MIRAVE
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seguird participando en los diferentes
temas relacionados, de acuerdo a las
programaciones que realiza la Secretaria
de Salud en estos temas seguira en este
proceso.

Gestion Documental

Gestion Documental

La funcionaria lleva mas de 30 afios
como profesional de carrera
administrativa, no se evidencia que
requiera capacitacion especifica misional

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Capacitacién aplicativo Mira ve
Manejo del aplicativo Mira ve
Derecho Disciplinario

Gestion Documental

Derecho Disciplinario

Gestion Documental

Gestion Documental

Gestion Publica

Tecnologias de Informacién (Orfeo)

Gestion Documental

Financiacion de proyectos con fondos
internacionales.

Legislacibn en supervision de obras,
tecnologias de informacion
Derecho Disciplinario

Derecho Disciplinario

SAP modulos PPM y PS proyectos de
inversion.

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempeiniar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefar?

CONTRATACION PUBLICA

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempeiiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
MIRA VE

Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Gestion Publica

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Derecho Disciplinario

Gestion Documental

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Derecho Disciplinario

Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Gestion Publica

Tecnologias de Informacién (Orfeo)

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefiar?
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Propio de su manual de funciones o Rol
a desempenfar?

Profundizar en temas de la Gestion
Integral del Turismo

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempenfar?

Profundizar en temas relacionados con la
Gestion Integral del Turismo

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempenfar?

Orfeo y Gestion Documental

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefar?

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Gestion Documental

Gestion Publica

Gestion Documental

Gestion Publica

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempenfar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefar?

Gestion Documental
Gestion Documental
Gestion Documental
Derecho Disciplinario
Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Gestion Publica
Gestion Documental
Gestion Publica
Gestion Publica
Metodologia MGA
Derecho Disciplinario
Otra

Gestion Publica

Gestion Publica

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacion (Orfeo)

Tecnologias de Informacién (Orfeo)

Rutas de Atencién Integral y Politica
Pudblica en Salud

Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Rutas de Atencion en Salud
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacién (Orfeo)
Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Gestion Publica

RIAS Rutas de Atencion Integral Integral

Tecnologias de Informacién (Orfeo)

normatividad de violencia intrafamiliar,
gestion documental

normatividad de violencia intrafamiliar,
gestion documental, Orfeo, rutas de
atencion.

Ninguna

Gestion Publica
Gestion Publica
Gestion Publica

Gestion Publica

Rutas de Atencibn en Salud -
Metodologia MGA
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Gestién Publica Tecnologias de Informacién (Orfeo)

Propio de su manual de funciones o Rol Tecnologias de Informacion (Orfeo)
a desempefar?

] - Gestion Documental
Tecnologias de Informacién (Orfeo)

o Tecnologias de Informacion (Orfeo)
Derecho Disciplinario

o Gestion Publica
Miravé

Tecnologias de Informacién (Orfeo)

Propio de su manual de funciones o Rol
Gestién Publica a desempefiar?

Propio de su manual de funciones o Rol Legislacion Urbanistica
a desempefar?

Propio de su manual de funciones o Rol
a desempefar? Gestién Documental

Gestion Documental

Gestién Documental

El 25% vy el 14.2% manifiesta que Orfeo es una de las herramientas mas indispensables
de dominar, toda vez que es el sistema de Gestibn Documental, transversal a la
Administracion y que justo se encuentra en proceso de Migracion o transicion al nuevo
sistema MIRAVE, situacion que se ha suplido, mediante capacitaciones por parte de la
subdireccion Tramites, servicios y Gestiébn Documental.

El 18.3% Manifiesta necesidad sobre el Manual de funciones, el cual se entrega en el
momento de la posesion en el cargo y el cual se les indica el link de acceso al mismo
https://www.cali.gov.co/documentos/1235/manual-de-funciones/. En calidad de consulta.
Por parte de cada organismo se refuerza esta socializacion al realizar la induccién
especifica en el puesto de trabajo.
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Desde su percepcion, ;Oué conocimiento especifico requiere el nuevo servidor para el
desempefic laboral en su Preceso o subproceso?.

120 respuestas

@ Gestion Docurnendal

@ Derecho Disciplinario

@ Fropio de sumanual de funciones o R...
@ Tecnologias de Informacicn (Orfec)

@ Gestion Plblics

@ Tira

@ Manejo del aplicative Mira ve

@ Rutss de Atencidn =n Salud

149

Desde su percepcion, ;Que conocimiento especifico requiere el nuevo servidor para el IQ
desempefic laboral en su Proceso o subproceso?.

120 respuestas

@ Frofundizar en temas de la Gestion Int..
@ CONTRATACION PUBLICA

@ La funcionaria lleva mas de 20 afos c...
@ HNinguna

© L=gislacion en supervision oz obras, ..
@ Capacitacion aplicative Mira ve

& MIRAVE

@ RIAS Rutas de Atencicn Integral Integral

Tecnologias de Informacion (Orfea)
30 (25%)

ALY
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Desde su percepcion, ;Que conocimiento especifico requiere el nuevo servidor para el
desempefic laboral en su Proceso o subproceso?.

120 respuestas

@ Financizcidn de proyectos con fondos...
@ Mas capscitaciones en MIRAWVE

@ normatividad de viclencia intrafamiliar,...
@ Rutas d= Atencién Integral y Politica P...
@ Metodologia MGA

@ SAF médules FEM y FS proyectos de...
@ normatividad de vickencia intrafamiliar,...
@ Frofundizar en temas relzcicnades oo,

AV

Desde su percepcion, jQue conocimisnto especifice requisre &l nuevo servideor para «l
desempefic laboral en su Proceso o subproceso?.

120 respuestas

@ Rutss de Atencidn en Salud
Metodologia MGA
Legislacian Urbanistica

@ Orfeo y Gestion Docurmental

@ E| Profzsional 2st3 participada en variss
capacitaciones sobre Gesticn
Documentsl e instrumentos del Sisterna
Int=grado de Gestion , gradualments 5.

@ Miravé

Ao

En el proceso de adaptacion y basicamente como ejercicio cotidiano, se van adquiriendo
nuevos conceptos, familiarizacién con la entidad, con el esquema de trabajo en equipo,
ambientandose a los sistemas, a las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones, usadas como es la creacién y asignacion del correo institucional, el
usuario de ORFEO, las formaciones internas y especificas del organismo que orientan la
funcion del nuevo servidor al cumplimento misional.

Las deméas capacitaciones se brindan en el ambiente de la ejecucion del Plan Institucional
de Capacitacion, a través de la priorizacion del Diagnéstico de Necesidades de aprendizaje
Organizacional en cada organismo.
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EL SERVIDOR
PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS

FUNCIONES ASIGNADAS?
Ninguna Observacion

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en proceso de reformulacién

No hay ninguna observacion

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en reformulacion

Buena actitud laboral

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacion

NINGUNA
NA

Ha presentado gran interés en su proceso
de adaptacion y aprendizaje

Reforzar el tema de gestion documental.

se debe recalcar capacitacion en el nuevo
sistema MIRAVE

Es una profesional muy dispuesta a
colaborar con las tareas asignadas
aportando su conocimiento
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Funcionario u proactivo y responde en
forma efectiva al desarrollo del Rol

Es un servidor publico comprometido con
la entidad y la funcién misional, dispuesto
a adaptarse a un entorno exigente
laboralmente y aportar lo mejor de si, con
la finalidad de establecer estdndares de
satisfaccion con los usuarios externos y
personal interno de la entidad

Demuestra interés en apoyar la
organizacion

Excelente desempefio, comprometida
con su labor.

Su experiencia en el campo de la Salud,
le ha permitido facil adaptacion

Disposicion y actitud laboral

Se requiere con urgencia capacitacién en
el nuevo aplicativo de Gestion
Documental MIRAVE

Es una persona con disponibilidad y capta
muy bien las labores asignadas

Servidor Publico, destacado por el sentido
de pertenencia, compromiso institucional
e interés en fortalecer sus conocimientos
para aportar al proceso en temas de
Turismo

Funcionario con gran capacidad de
aprendizaje y escucha.

Se adapté muy bien al equipo de trabajo
y las condiciones de carencia de
elementos de trabajo

Muestra efectividad en el cumplimiento de
sus objetivos.

Teniendo en cuenta que la Servidora
Pablica llevaba mas de 15 afios como
contratista se adaptdé de manera
inmediata en su nuevo roll

Disposicion al trabajo y proactividad del
funcionario

Se asume de manera positiva el proceso
de adaptacion de la evaluada, apoyando
y colaborando el logro de las metas y
objetivos que le han sido encomendadas.

EXCELENTE DESEMPENO DE LA
SERVIDORA PUBLICA

Teniendo en cuenta que se encuentra
liderando equipos de trabajo numerosos,
se requiere que al evaluado se le
intensifiquen capacitaciones de trabajo en
equipo.

Excelente funcionaria, muy merecido su
ascenso. Por favor enviar copia del
formulario.

Es un servidor publico que se encuentra
comprometido con la entidad y con la
atencion de usuarios, poniendo a
disposicibn sus maximos estandares
profesionales, dispuesto a implementar
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procedimientos
innovadores que permitan mayor eficacia
en los procesos que adelanta la entidad,
haciendo uso de las tecnologias,
informacion y comunicaciones,
presentando una capacidad de de
escucha, amabilidad, cortesia vy
dinamismo con los usuarios y personal
interno que laboral en la Comisaria de
familia y diferentes entidades

La servidora cuenta con las competencias
basicas necesarias para desempefiar
eficientemente sus funciones.

Es una profesional g cumple a cabalidad
sus competencias

Se requiere programar actualizacién en
proceso Mira ve

El Ingeniero Jairo Alejandro Angel aporta
desde su conocimiento como ingeniero
Civil, especialista en Hidraulica en varios
procesos y actividades de la Secretaria de
Gestion del Riesgo de desastres,
especialmente la construccion de la
nueva sede y las alarmas tempranas.
Aport6 en trabajo en equipo y compromiso
con la organizacion en actividades de
ayuda humanitaria, PMU y conceptos
técnicos.

La funcionaria se adapt6é rapidamente al
puesto de trabajo y a los cambios
presentados durante la pandemia Covid,
aporté laborando desde su casa,
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haciendo llamadas a poblacién vulnerable
mayor de 70 afios, ejecuta tareas
documentales desde su casa y hace
presencia en las oficinas segun
cronograma del organismo para reducir
las aglomeraciones.

Demuestra buena adaptacion a su trabajo
y muestra mucha disposicion de aprender

Disposicion para asumir compromisos
institucionales

La funcionaria se ha adaptado de manera
positiva a sus funciones.

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS
FUNCIONES ASIGNADAS

Excelente disposicién, calidad de trabajo
y escucha.

Debido a sus mas de 10 afios como
contratista conoce bien la institucién y sus
procesos.

La servidora publica es comprometida
con su trabajo y con la Secretaria.

ES SERVIDORA PUBLICA
RESPONSABLE RESPETUOSA Y
TIENE ANIMO Y ACTITUD DE
APRENDER

El ingeniero Cadena ha aportado desde
su profesion en diferentes procesos de la
SGRED.

El funcionario no ha observado las
indicaciones y directrices dadas, se salta
el conducto regular y genera indisposicion
en el equipo de trabajo.

Es una persona con disponibilidad a todas
las funciones que se asignan.

Su manera de ser como persona hace
extensa su participacion laboral

Excelente actitud y disposicién
Fortalecimiento en MIRA VE

Funcionaria que mantiene en forma pro
activa su deseo de mejorar

Es wuna funcionaria q conoce sus
competencias y se adapta

Profesional que esta aportando de una
manera positiva al fortalecimiento de
nuestra comisaria de familia, mostrando
sentido de pertenencia a la Alcaldia de
Santiago de Cali, a la misién y visién de
nuestro plan de desarrollo.

El desempefio de la funcionaria ha sido
proactivo y con disposicion al aprendizaje
y el trabajo en equipo.

La funcionaria demuestra siempre interés
y buena actitud en su desempefio laboral.

Rutas atencibn en Salud y Politicas
Publicas
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Excelente
disposicién para apoyar en el logro de
metas y objetivos

Se requiere con urgencia capacitacion en
el nuevo sistema de Gestiébn Documental
MIRAVE

La evaluada se adopté eficazmente al
puesto de trabajo, trabajo en equipo,
durante su periodo de prueba tuvo
permanente comunicacibn con otros
departamentos como Hacienda vy
planeacion para apoyar la construccion
del Plan de desarrollo, los indicadores y
su formulacion con las herramientas de
planeacién nacional.

Una persona confiable y presta a
colaborar

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de las acciones de
acuerdo al modelo delVC que se
encuentra en proceso de reformulacién

La funcionaria tiene una actitud positiva
frente al aprendizaje y en el desarrollo de
sus funciones.

Funcionaria con conocimientos que
aporta y fortalece el equipo de trabajo.

Incidente por reporte al DADIlI por
atribucién personal de permiso sin visto
bueno del subsecretario durante unos
dias de a principios de la emergencia
sanitaria
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Servidora Publica que se distingue por
sus relaciones interpersonales, trabajo en
equipo, compromiso institucional vy
sentido de pertenencia

Capacitacion en el nuevo codigo
disciplinario ley 1952-2019

LA  FUNCIONARIA CONOCE SUS
COMPETENCIAS

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacién

Excelente en el desempefio de sus
funciones y comprometida con su trabajo.

Gran disposicién y actitud laboral

Excelente adaptacion y compromiso con
la institucion.

Excelente desempefio en sus funciones
laborales y comportamentales

Realiza aportes de su conocimiento
disciplinar al guehacer cotidiano en la
Inspeccién de Policia

Ha presentado gran interés en su proceso
de adaptacion y aprendizaje.

La funcionaria se ha adaptado
correctamente al ejercicio de sus
funciones y a la organizacion interna de la
Secretaria de Movilidad, especialmente a
la Oficina de Contravenciones.
Constantemente, aporta desde su

experiencia y conocimiento argumentos
que permiten enriquecer el proceso de
gestion del transito y transporte.

Gran disposicion para el trabajo en equipo

EL SERVIDOR SE ENCUENTRA
CUMPLIENDO SATISFATORIAMENTE
CON LAS ACTIVIDADES ASIGNADAS

Debe Capacitarse cada tres meses,
acorde al sistema Orfeo, Gestion
documental y la Ley 1801 de 2016

La servidora publica logro adaptarse
positivamente al cargo

Funcionario que adopto su rol en forma
oportuna 'y desarrolla actividades
creativas

Se observa compromiso con la Institucion
en sus actuaciones

Cumple con las labores asignadas a
cabalidad.

La funcionaria se ha adaptado
rapidamente a su nuevo rol, considero
que el hecho de haber trabajado
anteriormente en el distrito le sirvi6. De
igual manera le ha servido el hecho de ser
una persona con carrera profesional

Teniendo en cuenta que el equipo a su
cargo es bastante numeroso requiere
capacitacion de trabajo en equipo.

Esta en el proceso de mejora continua.
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Excelente
Profesional, ha sido un gran aporte para
la Secretaria de Salud - Grupo Salud
Ambiental - Equipo Entornos Saludables.

Apoya al organismo en las metas y
objetivos propuestos

Cumple los compromisos que adquiere
con el equipo.

La servidora publica es comprometida
con la Secretaria

Cumple a cabalidad y con suficiencia con
las labores asignadas.

Ademés del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacion.
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OBSERVACIONES POR PARTE DE
LOS JEFES INMEDIATOS

Excelente actitud y disposicion

Excelente Profesional, ha sido un gran
aporte para la Secretaria de Salud -
Grupo Salud Ambiental - Equipo Entornos
Saludables.

Se asume de manera positiva el proceso
de adaptacion de la evaluada, apoyando
y colaborando el logro de las metas y
objetivos que le han sido encomendadas.

Es una persona con disponibilidad a todas
las funciones que se asignan.

"Excelente funcionaria, muy merecido su
ascenso.

Por favor enviar copia del formulario.”

Se requiere programar actualizacion en
proceso Mira ve

demuestra buena adaptacion a su trabajo
y muestra mucha disposicién de aprender

Es una profesional muy dispuesta a
colaborar con las tareas asignadas
aportando su conocimiento

NINGUNA

Es un servidor publico comprometido con
la entidad y la funcién misional, dispuesto
a adaptarse a un entorno exigente
laboralmente y aportar lo mejor de si, con
la finalidad de establecer estdndares de
satisfacciéon con los usuarios externos y
personal interno de la entidad

Es un servidor publico que se encuentra
comprometido con la entidad y con la
atencion de usuarios, poniendo a
disposicibn sus maximos estandares
profesionales, dispuesto a implementar
procedimientos innovadores que permitan
mayor eficacia en los procesos que
adelanta la entidad, haciendo uso de las
tecnologias, informacion y
comunicaciones, presentando una
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capacidad de
de escucha, amabilidad, cortesia y
dinamismo con los usuarios y personal
interno que laboral en la Comisaria de
familia y diferentes entidades

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
NINGUNA

El ingeniero Cadena ha aportado desde
su profesioén en diferentes procesos de la
SGRED.

El Ingeniero Jairo Alejandro Angel aporta
desde su conocimiento como ingeniero
Civil, especialista en Hidraulica en varios
procesos y actividades de la Secretaria de
Gestion del Riesgo de desastres,
especialmente la construccion de la
nueva sede y las alarmas tempranas.
Aport6 en trabajo en equipo y compromiso
con la organizacion en actividades de
ayuda humanitaria, PMU y conceptos
técnicos.

La funcionaria se adapt6é rapidamente al
puesto de trabajo y a los cambios
presentados durante la pandemia Covid,
aporté laborando desde su casa,
haciendo llamadas a poblacién vulnerable
mayor de 70 afios, ejecuta tareas
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documentales desde su casa y hace
presencia en las oficinas segun
cronograma del organismo para reducir
las aglomeraciones.

Ninguna

La evaluada se adopt6 eficazmente al
puesto de trabajo, trabajo en equipo,
durante su periodo de prueba tuvo
permanente comunicacién con otros
departamentos como Hacienda vy
planeacion para apoyar la construccion
del Plan de desarrollo, los indicadores y
su formulacion con las herramientas de
planeacion nacional.

Excelente en el desempefio de sus
funciones y comprometida con su trabajo.

Excelente desempefio, comprometida
con su labor.

EXCELENTE DESEMPENO DE LA
SERVIDORA PUBLICA

Cumple con las labores asignadas a
cabalidad.

Muestra efectividad en el cumplimiento de
sus objetivos.

Cumple a cabalidad y con suficiencia con
las labores asignadas.

Es una persona con disponibilidad y capta
muy bien las labores asignadas

Su manera de ser como persona hace
extensa su participacion laboral

Excelente disposicion, calidad de trabajo
y escucha.

ES SERVIDORA PUBLICA
RESPONSABLE RESPETUOSA Y
TIENE ANIMO Y ACTITUD DE
APRENDER

Ninguna

Se debe recalcar capacitacion en en el
nuevo sistema MIARA VE

Fortalecimiento en MIRA VE

Capacitacion en el nuevo cdédigo
disciplinario ley 1952-2019

Ninguna

La servidora publica logro adaptarse
positivamente al cargo

La funcionaria se ha adaptado
correctamente al ejercicio de sus
funciones y a la organizacion interna de la
Secretaria de Movilidad, especialmente a
la Oficina de Contravenciones.
Constantemente, aporta desde su
experiencia y conocimiento argumentos
que permiten enriquecer el proceso de
gestion del transito y transporte.

Es una profesional g cumple a cabalidad
sus competencias
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LA
FUNCIONARIA CONOCE SUS

COMPETENCIAS

Es wuna funcionaria q conoce sus
competencias y se adapta

El servidor se encuentra cumpliendo
satisfactoriamente con las actividades
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

El servidor publico cumple
satisfactoriamente las funciones
asignadas

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS

FUNCIONES ASIGNADAS
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Servidor Publico, destacado por el sentido
de pertenencia, compromiso institucional
e interés en fortalecer sus conocimientos
para aportar al proceso en temas de
Turismo

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS
FUNCIONES ASIGNADAS

Servidora Publica que se distingue por
sus relaciones interpersonales, trabajo en
equipo, compromiso institucional y
sentido de pertenencia

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS
FUNCIONES ASIGNADAS

Debe Capacitarse cada tres, acorde al
sistema Orfeo, Gestiébn documental y la
Ley 1801 de 2016

El funcionario no ha observado las
indicaciones y directrices dadas, se salta
el conducto regular y genera indisposicion
en el equipo de trabajo.

Se observa compromiso con la Institucién
en sus actuaciones

Se requiere con urgencia capacitacién en
el nuevo aplicativo de  Gestidn
Documental MIRAVE

Teniendo en cuenta que se encuentra
liderando equipos de trabajo numerosos,
se requiere que al evaluado se le

intensifiquen capacitaciones de trabajo en
equipo.

Se requiere con urgencia capacitacion en
el nuevo sistema de Gestiébn Documental
MIRAVE

Teniendo en cuenta que el equipo a su
cargo es bastante numeroso requiere
capacitacion de trabajo en equipo.

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS
FUNCIONES ASIGNADAS

EL SERVIDOR PUBLICO CUMPLE
SATISFATORIAMENTE LAS
FUNCIONES ASIGNADAS

NA
NA

Funcionario que adopto su rol en forma
oportuna y desarrolla actividades
creativas

Funcionaria que mantiene en forma pro
activa su deseo de mejorar

Esta en el proceso de mejora continda.

Funcionario u proactivo y responde en
forma efectiva al desarrollo del Rol

Funcionario con gran capacidad de
aprendizaje y escucha.

La funcionaria se ha adaptado
rapidamente a su nuevo rol, considero
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que el hecho de
haber trabajado anteriormente en el
distrito le sirvi6. De igual manera le ha
servido el hecho de ser una persona con
carrera profesional

Ha presentado gran interés en su proceso
de adaptacion y aprendizaje.

Ha presentado gran interés en su proceso
de adaptacion y aprendizaje

Disposicion al trabajo y proactividad del
funcionario

Ha presentado gran interés en su proceso
de adaptacion y aprendizaje

Reforzar el tema de gestion documental.

La funcionaria demuestra siempre interés
y buena actitud en su desempefio laboral.

Realiza aportes de su conocimiento
disciplinar al quehacer cotidiano en la
Inspeccidn de Policia

Demuestra interés en apoyar la
organizacién

Excelente desempefio en sus funciones
laborales y comportamentales

Ninguna

Disposicion para asumir compromisos
institucionales

Gran disposicién para el trabajo en equipo
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Buena actitud laboral

Rutas atencién en Salud y Politicas
Publicas

Buena actitud laboral
Gran disposicién y actitud laboral

Su experiencia en el campo de la Salud,
le ha permitido facil adaptacion

Apoya al organismo en las metas y
objetivos propuestos

Disposicion y actitud laboral

Excelente disposicion para apoyar en el
logro de metas y objetivos

Una persona confiable y presta a
colaborar

Debido a sus mas de 10 afios como
contratista conoce bien la instituciéon y sus
procesos.

Incidente por reporte al DADII por
atribucion personal de permiso sin visto
bueno del subsecretario durante unos
dias de a principios de la emergencia
sanitaria

Funcionaria con conocimientos que
aporta y fortalece el equipo de trabajo.

Profesional que esta aportando de una
manera positiva al fortalecimiento de
nuestra comisaria de familia, mostrando
sentido de pertenencia a la Alcaldia de

Santiago de Cali, a la mision y vision de
nuestro plan de desarrollo.

La servidora cuenta con las competencias
basicas necesarias para desempefar
eficientemente sus funciones.

El desempefio de la funcionaria ha sido
proactivo y con disposicion al aprendizaje
y el trabajo en equipo.

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacién

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacion

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacion

Excelente adaptacion y compromiso con
la institucion.

Ademas del Orfeo, se requiere
conocimientos en otras tecnologias de la
informacion.

Cumple los compromisos que adquiere
con el equipo.

Se adapté muy bien al equipo de trabajo
y las condiciones de carencia de
elementos de trabajo

La servidora publica es comprometida
con su trabajo y con la Secretaria.
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La  servidora Se encuentra en proceso de
publica es comprometida con la empoderamiento de sus acciones de
Secretaria acuerdo al modelo de IVC que se

. : encuentra en proceso de reformulacién
Lafuncionaria se ha adaptado de manera

positiva a sus funciones. Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en proceso de reformulacién

Teniendo en cuenta que la Servidora
Pudblica llevaba mas de 15 afios como
contratista se adapté de manera
inmediata en su nuevo roll Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en proceso de reformulacién

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en reformulacion La funcionaria tiene una actitud positiva

frente al aprendizaje y en el desarrollo de

Se encuentra en proceso de sus funciones.

empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se Ninguna

encuentra en proceso de reformulacion ) .,
No hay ninguna observacién

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en reformulacion

No hay ninguna observacién

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de las acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en proceso de reformulacion

Se encuentra en proceso de
empoderamiento de sus acciones de
acuerdo al modelo de IVC que se
encuentra en proceso de reformulacion
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CONCLUSIONES

Se evidenci6é la generacion de un ambiente amplio, propicio, de bienestar,
aceptacion y acogida en general a los nuevos servidores que se vincularon a la
Administracion en virtud del cumplimiento de la convocatoria 437.

Se presentd acompafiamiento virtual a los servidores publicos en lo pertinente a los
pasos subsecuentes al proceso de vinculacién.

Se brindé la Bienvenida y se convoco a la jornada de Induccién General.

Se formalizé a través de oficio radicado por el sistema de gestion documental
ORFEO la presentacion de los nuevos servidores publicos con los datos de contacto
pertinentes.

Se solicité a cada organismo el realizar la Induccién especifica en los puestos de
trabajo para cada servidor publico.

Los servidores publicos se incorporaron asertivamente a la Administracién y se
fueron adaptando paulatinamente a la cultura de la misma.

La situacién de emergencia, genero la necesidad de implementacion del trabajo en
casa, aun asi el dinamismo, responsabilidad, compromiso y cumplimiento de los
objetivos institucionales fueron constantes positivas.

Proyectd y elabord: Clara Yazmile Rodriguez Rodriguez- Contratista.



